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‘2. Apresentagio da OSC

21 Experiéncia prévia
O Centro Regional de Atengéo aos Maus Tratos na Infancia do ABCD — Instituto Ficar de

Bem foi constituido ha mais de 37 anos para promover o exercicio da cidadania e a prote-
¢ao de quaisquer formas de violagéo de direitos, contribuindo para a construgédo de uma
sociedade justa e igualitaria.

Nossa histéria institucional € marcada desde a sensibilizagcdo com casos de criangas viti-
mas de espancamentos e de abusos sexuais ocorridos dentro do proéprio lar, voluntarios
formaram um grupo de estudos com uma suspeita: a incidéncia de casos de maus tratos
seria muito maior que o imaginado. Sem qualquer vinculo politico ou religioso, o grupo
reuniu-se sistematicamente por quatro anos, contando com a lideranga, empenho e dedi-
cacgao do médico pediatra Dr. Emilio Jaldin Calderon. A suspeita logo se confirmou: estudos
apontam que apenas 10% dos casos de violéncia doméstica contra criangas e adolescen-
tes s&o notificados. As reunibes dos voluntarios levaram a criagdo do CRAMI - Centro
Regional de Ateng&o aos Maus Tratos na Infancia do ABCD —, em 12 de outubro de 1988.
Com a divulgacdo do trabalho do CRAMI, a comunidade passou a denunciar casos de
violéncia doméstica.

Atualmente, possuimos nucleos nos municipios de Santo André, Sao Bernardo do Campo,
Diadema e Maua através de parcerias firmadas com o Poder Publico, possibilitando, assim,
a ampliagédo no atendimento a comunidade: criangas, adolescentes e suas familias passa-
ram a ser atendidos de forma sistematica, buscando o rompimento da violéncia e promo-
vendo relagdes de cuidados.

Depois de décadas de trabalho sélido e excelentes resultados, em 2018 a instituicédo refor-
mulou sua marca. A fim de evidenciar seu papel transformador de vidas, buscando a cons-
trucdo de uma comunidade mais harmoniosa e justa, o CRAMI passou a ser denominado
como Ficar de Bem.

Na area da assisténcia social o Instituto Ficar de Bem atua com os seguintes servigcos da
protecao social basica e protecéo social de média e alta complexidade:

- Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos;
- Servigo Especializado em Abordagem Social de Criangas e Adolescentes;
- Servigo Especializado em Abordagem Social de Adultos;

- Servigo de Protegéo Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioe-
ducativa de Liberdade Assistida (LA) e/ou de Prestacado de Servigos a Comunidade (PSC);

- Servico de Protecdo Social Especial de Média Complexidade para Pessoas Idosas

e suas Familias — Centro Dia; MT

2

Sede: Rua Humberto Olivieri, 114 Jardim Bela Vista - Santo André/SP - CEP: 09041-050 E;V/

7_:';. | o.br 0-_ Bl ;j



'DE BEM
- Servico de Protecéo Social Especial de Média Complexidade para Pessoas com
Deficiéncia, ldosas e suas Familias — Atendimento em Domicilio;
- Servico de Acolhimento Institucional — modalidade Casa de Passagem;

- Servigo de Acolhimento Institucional — modalidade Abrigo para criangas e adoles-
centes;

- Servigo de Acolhimento em Republica — Republica Jovem;

- Servico em complementariedade ao CREAS/PAEFI por meio do Programa de
Atencéo a Familia criangas e adolescentes vitimas de violéncia fisica e sexual e atendi-
mento aos agressores, onde somos polo regional do ABCD;

- Casa da Mulher Paulista com atendimento psicossocial e juridico;

- Projeto Fénix com financiamento de uma fundacao alema para desenvolver acdes
de autonomia com adolescentes em acolhimento.

Em relagdo a gestao e cadastro de populagéo vulneravel para ser beneficiaria de progra-
mas sociais, o Instituto Ficar de Bem administra polos de Cadastro Unico para Programas
Sociais (CADUNICO) nos municipios de S&o Bernardo e Santo André.

Somos responsaveis pela execugdo na area de seguranga alimentar na execugao de 05
(cinco) restaurantes do Programa Estadual Bom Prato nos municipios de Santo André, Sao
Bernardo do Campo e Diadema.

2.2. Atuagio junto com arede

Considerando a misséo do Instituto Ficar de Bem em promover o exercicio da ci-
dadania e a protecdo de quaisquer formas de violagao de direitos, contribuindo
para a constru¢cao de uma sociedade justa e igualitaria; a visao institucional de
tornar-se referéncia no combate a qualquer forma de violacao de direitos, bus-
cando a construcdo de uma sociedade justa e igualitaria, independente da condi-
¢ao social, étnica, racial e orientacao sexual; bem como os valores de Respeito,
Etica, Coragem, Empatia, Compromisso, Engajamento, Transparéncia.

O Instituto Ficar de Bem diante de sua misséo, visao e valores atua em rede na
assessoria e garantia de direitos, integrando parcerias com esferas de governo mu-
nicipais, estadual e federal. Temos representatividades nos conselhos municipais
da regidao do ABCD, sendo estas nos Conselhos Municipais de Assisténcia Social
(CMAS) dos municipios de Santo André, Sdo Bernardo do Campo e Diadema; nos
Conselhos Municipais dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CMDCA) dos mu-
nicipios de Santo André, Sao Bernardo do Campo e Diadema; dos Conselhos Mu-

nicipais de Segurancga Alimentar (COMSEA) dos municipios de Santo André e SéR/\_T
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7Bérnardo do Campo; e do Conselho Municipal de Segurangca (COMSEG) de Santo
André.

O Instituto Ficar de Bem também realiza a¢des preventivas e educativas para prevengéo
da violéncia e promocgao da cidadania, através do programa “Todos pela Proteg¢ao”, reali-
zando palestras, encontros e oficinas em diversos equipamentos publicos e privados. Por
meio de esquetes teatrais, palestras e oficinas tematicas voltadas a todos os publicos, tra-
balhamos a construcdo da cultura de paz e empoderamento social visando uma comuni-

dade néo violenta.

2.3. Relevancia publica e social

O Instituto Ficar de Bem tem relevancia publica e social devido suas a¢des contribuirem
diretamente para o bem-estar da populagao, a garantia de direitos e a melhoria das con-
dicdes de vida da comunidade, especialmente onde o poder publico ndo consegue atuar
sozinho, atuamos nas politicas publicas de assisténcia social, direitos das criancas e dos
adolescentes, direitos das pessoas idosas, e de seguranca alimentar.

No decorrer do trabalho, a instituicdo recebeu alguns prémios: “Prémio Bem Eficiente”
(1998 e 2002), organizado pela Kanitz & Associados; “Prémio Desempenho — Destaque do
Ano” (1999), promovido pela Revista Livre Mercado; “Prémio Crian¢a” (2000), promovido
pela Abring; selo “Site Amigo da Crianga” (2005), concedido pelo site Censura (www.cen-
sura.com.br); e “Mencao Honrosa” (2008) no Concurso “Nao Bata, Eduque”, promovido
pela Secretaria Especial de Direitos Humanos e Instituto Promundo. Em 2016 prémio ABC
Comunicacao com a melhor campanha de Impacto Social. Em 2018 recebemos o Selo
“Compromisso com a Transparéncia” e 2019 Prémio de 2° lugar da Fundacio Salvador
Arena de Gestado no 3° setor. Em 2023 fomos contemplados com o prémio top SBC 2023
na categoria Honra ao Mérito e com o prémio Melhores ONGs, que reconhece e divulga as
ONGs do Brasil que mais se destacam anualmente pela sua exceléncia em gestao, gover-

nancga, sustentabilidade financeira e transparéncia.

2.4. Capacidade técnica operacional

O Instituto Ficar de Bem tem capacidade técnica operacional para a execugao de
02 (dois) complexos referente a execugdo do Servigo de Acolhimento Terapéutico
Residencial na modalidade Casas Terapéuticas para os publicos masculino e
feminino/LGBTQIA+; pois temos expertises em servigos de acolhimento para a

populacao vulneravel desde o processo de implantagcdo até a implementacéo,

M-T
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capacidade de gestao de tempo, recursos financeiros e de recursos humanos, bem
como de administracao de crises e de lidar com contingéncias.

Atualmente o nosso corpo profissional é composto por equipe de gestdo
(superintendéncia, coordenacéo e gerentes de projetos sociais), equipe técnica
(profissionais de nivel superior nas areas do Servigo Social, Psicologia, Direito,
Pedagogia), equipe administrativa (departamento pessoal, prestacdo de contas,
financeiro, recursos humanos, compras), equipe de desenvolvimento institucional
(comunicagao e captacao de recursos) e educadores e motoristas, que possibilitam
a execucao do trabalho.

Em relacdo a implantagéo de 02 (dois) complexos de Casas Terapéuticas o Instituto
Ficar de Bem possui capacidade para contratacdo de equipe técnica, capacidade
para locagao de iméveis e de executar os complexos por meio de procedimentos
organizados e sistematizados conforme a metodologia do Governo do Estado de

Sao Paulo.

3. Caracterizagao socioeconémica da regido e do servigo a ser qualificado

A caracterizagdo socioecondmica, da regido onde o servigco sera implantado, refere-se a
territério de facil acesso aos servigos essenciais (Unidade Basica de Saude, CAPS, CRAS,
CREAS, Transporte Publico, Supermercados, Farmacias), dentre outras estruturas neces-
sarias para efetivacao do trabalho de construcao da autonomia da pessoa acolhida. Por-
tanto, o servigo encontrar-se-a localizado em éarea residencial e em bairros distantes de
cenas abertas de uso de drogas.

Dentre as 04 (quatro) unidades, 03 (trés) unidades s&o residenciais de acolhimento inte-
gral e 01 (uma) unidade administrativa para atendimentos individuais e coletivos. Estas
sdo localizadas no mesmo territdrio, 0 mais préximo entre si. A equipe técnica realizara
atendimento e intervenc¢des na unidade administrativa do servigo. Ressalta-se que os
atendimentos e intervengdes da equipe técnica tém como objetivo manter a privacidade e
o sigilo profissional, tendo em vista trabalhar a conceituagéo e a constituicdo de lar e a
desinstitucionalizacado das pessoas acolhidas, bem como na perspectiva de conduzi-las

na busca pela sua autonomia.

3.1. Caracterizagao das vulnerabilidades sociais do territério, considerando o pu-
blico a ser atendido e justificativa da realidade a ser transformada.

M-T
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'Obmunicipio de Santo André possui aproximadamente 782 mil habitantes (estima-
tiva 2025), com alta densidade demografica e vulnerabilidades sociais concentra-
das em areas centrais e periféricas. O municipio de Santo André apresenta carac-
teristicas socioeconémicas que, embora indiquem desenvolvimento elevado (IDHM
0,815 e PIB per capita superior a média nacional), convivem com vulnerabilidades
sociais significativas. Dados recentes apontam 509 pessoas em situagao de rua,
com crescimento de quase 39% nos ultimos trés anos, sendo a quarta maior con-
centracao no Estado de Sao Paulo. Essa realidade é agravada pelo uso problema-
tico de alcool e outras drogas, fenbmeno que se manifesta em cenas abertas de
consumo, como as identificadas em operagdes policiais recentes, e pela alta pre-
valéncia de transtornos por uso de substancias, conforme estudos nacionais.

No geral, a caracterizagcdo das vulnerabilidades sociais presentes em regides do
estado de Sao Paulo, em especial as regides metropolitanas e/ou administrativas
com maiores indices de densidade demografica, considerando que o publico a ser
atendido refere-se a pessoas em situagao de rua com transtorno por uso de subs-
tancias, justifica-se que a realidade a ser transformada que perpassa pela redugéo
de pessoas em situagdo rua com transtorno por uso de substancias.

Segundo o Observatério Brasileiro de Politicas Publicas com a Populagado em Situ-
acao de Rua da UFMG a série histérica de populacao em situagéo de rua no Brasil,
na regiao sudeste e no estado de Sao Paulo, considerando o periodo de 2014 a

2021, é a seguinte:

ANO TOTAL BRASIL TOTAL REGIAO SU- TOTAL ESTADO DE SAO
DESTE PAULO
2014 37.419 (100%) 25.875 (66%) 18.703 (50%)
2015 52.440 (100%) 36.669 (70%) 26.715 (51%)
2016 73.874 (100%) 51.497 (70%) 37.070 (50%)
2017 101.302 (100%) 69.535 (69%) 48.782 (48%)
2018 138.332 (100%) 91.945 (66%) 63.416 (46%)
2019 174.766 (100%) 112.599 (64%) 75.838 (43%)
2020 194.824 (100%) 124.022 (64%) 83.074 (43%)
2021 158.057 (100%) 99.364 (63%) 64.570 (41%)

Fonte: https://obpoprua.direito.ufmg.br/moradia_pop rua.html

A série histérica demonstra que dados referentes a questao social no Brasil apoMT

tam um aumento de 81% da populagéo em situagéo de rua no pais, considerando
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'dé 2014 a 2020, com uma redugédo no ano de 2021 de 19% em relagao ao ano de
2020, auge da Pandemia da COVID/19. Na regiao sudeste esta o maior percentual
de pessoas em situagdo de rua no pais, ficando entre 70% a 63% do percentual
total. Entretanto € no estado de S&o Paulo, que apesar de uma redugao percentual
em relagao ao total do pais de 50% para 41%, que se concentra o maior numero
de pessoas em situagéo de rua no periodo de 2014 a 2021.

Conforme o Plano Estadual de Assisténcia Social 2024 a 2027 (PEAS), os dados
da populacdo em situacao de rua no estado de Sao Paulo, no periodo de 2023 é

composto por um grupo de pessoas que:

totaliza no CadUnico 95.386 inseridos, estando presentes em 439 munici-
pios, o que representa 68% do territdério. Esse quantitativo representa
0,2% da populagéo total do estado e 0,9% do contingente inserido no Ca-
dUnico. (...) As maiores concentragdes estdo em 11 municipios, distribui-
dos de médio e grande porte, e inclui as trés metropoles: Sdo Paulo, Cam-
pinas e Guarulhos. Nesse grupo, os quantitativos variam de 2.021 em
Campinas a 58.999 na Capital. (https://www.desenvolvimentoso-
cial.sp.gov.br/sec_desenvolv_social/Institucional/sobre/peas).

Em relagéo ao transtorno por uso de substancias, leva-se em consideracdo os dados das
pesquisas do Il Levantamento Nacional de Alcool e Drogas (LENAD) realizado no Brasil
em 2023 e o Levantamento de Cenas de Uso em Capitais (LECUCA) realizado em Sao
Paulo em 2021.

Os dados do Ill LENAD em 2023 no que tange ao uso de cocaina e crack na populagéao
estimou que:

a prevaléncia de dependéncia de cocaina e/ou crack na populagéao
€ de 0,72%, o que representa aproximadamente 1,19 milhdo de
brasileiros com 14 anos ou mais. Entre os usuarios essa prevalén-
cia de individuos com critério diagnéstico para transtorno aditivo é
de 74,8% (fonte: https://lenad.uniad.org.br/cadernos-lenad/co-
caina_crack_vf_04_300725.pdf, 2025, p. 59).

Em relagéo ao transtorno por uso de alcool (TUA), os dados do IIl LENAD em 2023 apon-

tam o alcoolismo como um problema de saude publica, com cerca de

2. ,9% dos adultos — cerca de 21 milhdes de pessoas — preenchem cri-
térios diagnésticos para TUA, proporgéo ligeiramente superior a encon-
trada em 2012 (10,6%). A prevaléncia é mais do que o dobro no sexo
masculino (17,0%) em comparagéo ao feminino (7,1%), reforcando desi-
gualdades estruturais no padrdo de consumo. (fonte: https:/le-
nad.uniad.org.br/cadernos-lenad/alcool_vf2-161025.pdf, 2025, p. 113)

O Il LENAD ocorrido em 2023 demonstrou em sintese que a populagéo brasileira em geral
tem uma prevaléncia de 0,72% (1,19 milhdo de brasileiros) de dependéncia por uso MT
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cocaina e/ou crack e 11,9% (21 milhdes de brasileiros) com prevaléncia dependéncia por
uso de alcool.

O LECUCA 2021 na capital paulista destaca que nas cenas abertas de uso de drogas o
perfil de pessoas que fazem uso de drogas nas ruas da capital paulista, em especifico na
regido denominada pela populagdo como “Cracolandia”, envolvia um percentual de 73.8%
de homens com idade média de 37 anos, 22,5% de mulheres com idade média de 34 anos
e 3,7% de pessoas transgénero com idade média de 29 anos.

A série histérica do LECUCA na capital paulista também demonstra que a média de pes-
soas que frequentavam as cenas abertas de uso de drogas que estavam em situagao de
rua era de 61,9% do total de frequentadores, considerando o periodo de 2016 a 2021.
Todavia em 2021 o percentual de pessoas em situagéo de rua que frequentavam as cenas
abertas de uso de drogas era de 66,3%, sendo que destes frequentadores apenas 35,1%
estavam em situacao de rua antes do consumo de drogas.

O LECUCA 2021 discriminou que entre as principais motivagdes que levaram as pessoas
a encontrar-se em situacao de rua referem aos conflitos pelo uso de drogas (42,3%), con-
flitos pelo uso de drogas de familiar (32%), extrema pobreza 7,7% e violéncia doméstica
(6,6%).

O LECUCA 2021 traz uma relagéo entre situagao de rua e transtornos pelo uso de subs-
tancias pelos seguintes motivos:

* Todas edigdes do estudo mostram uma grande maioria de frequentado-
res referindo ter vindo de suas casas antes de frequentar a cena de uso.

» Se repete também o baixo indice de respondentes que referem ja ter
estado em situag&o de rua antes do uso de crack.

* Em 2021 observou-se que grande sai de casa por conflitos em relagéo
ao seu consumo de drogas ou de familiares.

* Os dados levam a interpretacao de que, pelo menos na cena de uso de
SP, prevalecem os casos em que o0 agravamento do transtorno aditivo leva
a situacao de rua, e ndo o inverso.

* Isso ndo exclui a evidéncia de que a vulnerabilidade social € um fator
de risco importante para problemas com substancias, ja que o desenca-
deamento dos transtornos aditivos € MULTICAUSAIS.

* Vulnerabilidade social e transtornos aditivos s&o intimamente intrinca-
dos, politicas publicas de amparo social e acesso a tratamentos efetivos
de qualidade diminuiriam o influxo nas cenas de uso.

+ Estratégias de prevencéo secundaria (detecgdo do uso abusivo e inter-
vengao precoce) sdo prioritarias para reduzir o influxo em cenas de uso —
aumento de acesso a servigos que oferegam tratamentos com evidéncia
de eficacia e que sejam viaveis para individuos que ainda ndo perderam
os vinculos.

(fonte: https://lecuca.uniad.org.br/apresentacao_LECUCA_SP.pdf,
2021, p. 53)

Isto posto, ao considerar:

M-T
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e 0s dados do Il LENAD de que ha um indice de quase 12% da populagao
brasileira com problemas relacionados ao uso de alcool e outras drogas que
chegaram a desenvolver a dependéncia quimica, isto €, o transtorno pelo uso
de substancias;
e que entre o grupo de pessoas de que desenvolveram o transtorno por uso
de substancias e frequentavam as cenas abertas de uso da capital paulista,
conforme dados do LECUCA SP, prevalece o agravamento do transtorno por
uso de substancias que leva as pessoas estarem em situagao de rua;
e 0 aumento em 81% do percentual de pessoas em situagao de rua no Brasil
no periodo de 2014 a 2020;
e no periodo de 2014 a 2021 o estado de S&o Paulo concentrou entre 50% a
41% do total de pessoas em situagéo de rua em todo pais;
¢ 3. % do territorio do estado de Sdo Paulo apresenta pessoas em situagéo de
rua;
e a maior concentracédo de pessoas em situagdo de rua esta em regides me-
tropolitanas e/ou administravas com maior densidade demogréfica;
e entre as pessoas que estavam em situagao de rua frequentando as cenas
abertas as principais motivag¢des para sair de casa foram os conflitos familiares
pelo uso de drogas e pelo uso de drogas de um familiar.
As vulnerabilidades sociais a serem transformadas referem-se a regido de Santo
André, que ao concentrar indices de densidade demografica relevantes para o con-
texto estadual, apresenta um numero elevado de pessoas em situagao de rua com
transtornos por uso de substancias que necessitam do auxilio de politicas publicas

efetivas, eficazes e integradas.

4. Esforgos para cumprir os objetivos sustentaveis associados a Politica
sobre Drogas

A Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel da Organizacao das Nacgdes
Unidas (ONU) é um plano global adotado desde 2015 que traga 17 Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e 169 metas interconectadas com o objetivo

de erradicacao da extrema pobreza, proteger o planeta e garantir a paz e prosperi-

dade com foco nas areas de saude, educacéo, igualdade de género, clima e pa"‘/\-’r

cerias, donde o Brasil é signatario e o Estado de S&o Paulo é signatario indireto.
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'A; acdes deste plano de trabalho contribuirdo, direta ou indiretamente, para atingir
7 ODS abaixo elencadas. A OSC executora deste plano de trabalho envidara es-
forgos conjuntos com o Governo do Estado e diarios para uma atuagdo com vistas
ao cumprimento das respectivas metas.

No contexto das ODS no Brasil, a dependéncia quimica por ser considerada uma
vulnerabilidade social que frequentemente tem intersec¢des com as demais vulne-
rabilidades sociais pré-existentes que se tornaram agravadas ou provocadas em
decorréncia do uso problematico de drogas, tais como pobreza, violagédo de direitos,
violéncias fisicas, psicoldgicas, sexuais e territoriais; sob o qual as consequéncias
do uso problematico de drogas perpassam pelo agravamento das vulnerabilidades
sociais, além dos processos de exclusao social e estigmatizagao das pessoas que
desenvolveram o transtorno pelo uso de substancias sobrepostos com baixa esco-
laridade, dificuldade de autossustentabilidade, subempregos e baixos salarios.
Tais vulnerabilidades sociais apontam para a necessidade de alinhamento das in-
tervencdes da Politica Estadual sobre Drogas com a Agenda 2030, em especial no
que tange a prevencao e tratamento do transtorno pelo uso de substéncias, erradi-
cacao da pobreza, educacao de qualidade, igualdade de género, qualificacao e in-

sercdo no mundo do trabalho e reducao das violéncias, conforme selecionadas

abaixo:
OoDS OBJETIVO METAS
ERRADICAGAD Acabar com a pobreza | 1.2 Até 2030, reduzir pelo menos a metade a propor-
DA POBREZA em todas as suas for- | ¢do de homens, mulheres e criangas, de todas as ida-
mas, em todos os lu- des, que vivem na pobreza, em todas as suas dimen-
gares. sbes, de acordo com as definicdes nacionais.

1.4 Até 2030, garantir que todos os homens e mulhe-
res, particularmente os pobres e vulneraveis, tenham
direitos iguais aos recursos econémicos, bem como o
acesso a servigos basicos, propriedade e controle so-
bre a terra e outras formas de propriedade, heranga,
recursos naturais, novas tecnologias apropriadas e
servigos financeiros, incluindo microfinangas.

1.5 Até 2030, construir a resiliéncia dos pobres e da-
queles em situacéo de vulnerabilidade, e reduzir a ex-
posi¢éo e vulnerabilidade destes a eventos extremos
relacionados com o clima e outros choques e desas-
tres econdbmicos, sociais e ambientais.

it

M-T

10

Sede: Rua Humberto Olivieri, 114 Jardim Bela Vista - Santo André/SP - CEP: 09041-050 E;V/

71': lebem.org.br O:-; she li]



10

SAUDE E
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EDUCAGAD
DE QUALIDADE

IGUALDADE
DE GENERO

TRABALHO DEGENTE
E GRESGIMENTD
ECONOMICO

i

REDUGAQ DAS
DESIGUALDADES

a
(=)

v

Assegurar uma vida
saudavel e promover o
bem-estar para todas
e todos, em todas as
idades.

3.5 Reforgar a prevencgao e o tratamento do abuso de
substancias, incluindo o abuso de drogas entorpecen-
tes e uso nocivo do alcool.

Assegurar a educagao
inclusiva e equitativa e
de qualidade, e pro-
mover oportunidades
de aprendizagem ao
longo da vida para to-
das e todos.

4.1 Até 2030, garantir que todas as meninas e meni-
nos completem o ensino primario e secundario livre,
equitativo e de qualidade, que conduza a resultados
de aprendizagem relevantes e eficazes.

4.3 Até 2030, assegurar a igualdade de acesso para
todos os homens e mulheres a educacao técnica, pro-
fissional e superior de qualidade, a precos acessiveis,
incluindo universidade

4.4 Até 2030, aumentar substancialmente o niumero de
jovens e adultos que tenham habilidades relevantes,
inclusive competéncias técnicas e profissionais, para
emprego, trabalho decente e empreendedorismo.

4.7 Até 2030, garantir que todos os alunos adquiram
conhecimentos e habilidades necessarias para promo-
ver o desenvolvimento sustentavel, inclusive, entre ou-
tros, por meio da educagéao para o desenvolvimento
sustentavel e estilos de vida sustentaveis, direitos hu-
manos, igualdade de género, promogao de uma cul-
tura de paz e n&o violéncia, cidadania global e valori-
zagdo da diversidade cultural e da contribui¢cdo da cul-
tura para o desenvolvimento sustentavel.

Alcangar a igualdade
de género e empode-
rar todas as mulheres
€ meninas.

5.1 Acabar com todas as formas de discriminacao con-
tra todas as mulheres e meninas em toda parte.

5.2 Eliminar todas as formas de violéncia contra todas
as mulheres e meninas nas esferas publicas e priva-
das, incluindo o tréafico e exploragdo sexual e de outros
tipos.

5.6.b. Aumentar o uso de tecnologias de base, em par-
ticular as tecnologias de informag&o e comunicacgao,
para promover o empoderamento das mulheres.

Promover o cresci-
mento econdmico sus-
tentado, inclusivo e
sustentavel, emprego
pleno e produtivo e
trabalho decente para
todas e todos.

8.3 Promover politicas orientadas para o desenvolvi-
mento que apoiem as atividades produtivas, geracao
de emprego decente, empreendedorismo, criatividade
e inovacao, e incentivar a formalizag&o e o cresci-
mento das micro, pequenas e meédias empresas, inclu-
sive por meio do acesso a servigos financeiros.

8.5 Até 2030, alcangar o emprego pleno e produtivo e
trabalho decente para todas as mulheres e homens,
inclusive para os jovens e as pessoas com deficiéncia,
e remuneracéo igual para trabalho de igual valor.

Reduzir a desigual-
dade dentro dos pai-
ses e entre eles.

10.1 Até 2030, progressivamente alcangar e sustentar
o crescimento da renda dos 40% da populagdo mais
pobre a uma taxa maior que a média nacional.

10.2 Até 2030, empoderar e promover a inclusdo so-
cial, econdmica e politica de todos, independente-
mente da idade, género, deficiéncia, raga, etnia, ori-
gem, religi&o, condigdo econémica ou outra.

10.3 Garantir a igualdade de oportunidades e reduzir
as desigualdades de resultados, inclusive por mejo da
eliminacao de leis, politicas e praticas discrimimm‘é

11
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e da promocéo de legislagdo, politicas e a¢des ade-
quadas a este respeito.

PAZ, JUSTIGA £ Promover sociedades 16.1 Reduzir significativamente todas as formas de vi-
1 INSTITUIGOES pacificas e inclusivas oléncia e as taxas de mortalidade relacionada em to-
EFICAZES para o desenvolvi- dos os lugares.
W mento sustentavel, 16.6 Desenvolver instituigbes eficazes, responsaveis e
- proporcionar o acesso | transparentes em todos os niveis.
. — a justica para todos e 16.7 Garantir a tomada de decis&o responsiva, inclu-
- construir instituicées siva, participativa e representativa em todos os niveis.

eficazes, responsaveis | 16.10 Assegurar o acesso publico a informagéo e pro-
e inclusivas em todos teger as liberdades fundamentais, em conformidade
0s niveis. com a legislagao nacional e os acordos internacionais.

5. Detalhamento do Projeto

5.1. Titulo do Projeto:
Servigo de Acolhimento Terapéutico Residencial na modalidade Casas Te-

rapéuticas.

5.2. Objetivo Geral:

Ofertar servico de acolhimento terapéutico residencial na modalidade Casas
Terapéuticas por meio de complexos destinados ao atendimento de pessoas em
situacéo de risco pessoal e social agravadas devido ao transtorno por uso de subs-

tancias (TUS) em processo de saida da situacao de rua.
5.3. Objetivo Especificos:

|. Ofertar acolhimento terapéutico residencial em territdério urbano as pessoas
em vulnerabilidade social em decorréncia do uso de drogas e com vivéncia em si-
tuacao de rua.
Il. Executar intervengdes técnicas baseadas em evidéncias cientificas com vis-
tas a superacgao das vulnerabilidades decorrentes da dependéncia quimica;
[ll. Estimular a autonomia, capacidade de autossustento e mobilidade social
desde o inicio do processo de acolhimento;
IV. Garantir a execugcado de uma metodologia de intervencao disruptiva que pro-

mova a superagao das vulnerabilidades decorrentes do uso de drogas e a saida da

situacéo de rua; MT
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" V. Trabalhar intersetorialmente com os equipamentos das politicas publicas de

assisténcia social, saude, educacao, habitacao, cultura, esporte, lazer, trabalho e
emprego.
VI. Elaborar estudos de caso e, por conseguinte construir com as pessoas aco-
Ihidas o seu respectivo Projeto de Vida;
VII. Realizar testagens toxicolégicas semanais entre as pessoas acolhidas;
VIIl. Desenvolver competéncias e habilidades sociais entre as pessoas acolhidas;
IX. Proporcionar a inser¢cao das pessoas acolhidas no mundo do trabalho por
meio da inclusdo em programas de qualificacao profissional e elevacao da escola-
ridade;
X. Promover o acesso a cultura, lazer, esporte, saude e educacao;
XI. Fortalecer e/ou (re) construir vinculos familiares, sociais e comunitarios, via-
bilizando uma rede de apoio duradouro;
Xll. Desenvolver atividades de apoio e suporte as pessoas acolhidas que con-
cluiram a fase transformar e que estéo inseridas na fase caminhar, por no minimo

6 meses.

5.4 Publico-alvo:
e Pessoas acima de 18 anos em situacao de vulnerabilidade devido ao uso de
drogas, que desejam passar por um processo de abstinéncia ao uso de dro-
gas e de saida da situacéo de rua.

e Géneros: masculino e feminino/LGBTQIA+

5.5 Regiao de Abrangéncia:

e Regido Metropolitana de Sdo Paulo com foco na Grande ABC.

5.6 Numero de Vagas ofertadas:

e Ofertar 2 (dois) Complexos de Casas Terapéuticas por meio do Servi¢o de
Acolhimento Terapéutico Residencial, com 45 (quarenta e cinco) vagas em
cada complexo, totalizando 90 (noventa) vagas, com capacidade de acom-
panhamento por no minimo 6 (seis) meses de todas as pessoas que foram

acolhidas, da seguinte forma: M,r
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UNIDADE DE ACOLHIMENTO IN- COMPLEXO MASCULINO COMPLEXO FEMININO E
TEGRAL LGBTQI +
FASE ACOLHER 10 10
FASE DESPERTAR 20 20
FASE TRANSFORMAR 15 15
TOTAL 90 VAGAS

5.7 Periodo de funcionamento:
¢ Ininterrupto, em regime integral de atendimento no modelo de acolhimento

terapéutico residencial.

5.8 Periodo de execugéo:
e O presente Termo de Colaboracao tem duragéo de 12 (doze) meses, pror-
rogaveis até o limite de 5 (cinco) anos, conforme, Lei 13.019/2014 e altera-

coes.

5.9 Localizagao, Estrutura fisica e Ambientagao.

Localizacdo, estrutura fisica e ambientacéo sao primordiais para a constituicdo de
uma metodologia disruptiva no que tange ao atendimento a populagédo com proble-
mas relacionados ao transtorno por uso de substéncias e longa vivéncia em situa-

¢ao de rua.

5.9.1 Localizagao

As estruturas fisicas da unidade administrativa denominada como CUIDAR e das
03 (trés) unidades de atendimento e intervencdo (ACOLHER, DESPERTAR e
TRANSFORMAR) estarao no mesmo territério, préximas entre si, com raio maximo
1 (um) km a partir da unidade administrativa (CUIDAR), cujo objetivo é garantir o
rapido e facil deslocamento, prioritariamente, a pé. Os imdveis terdo um padrao

médio a alto e se localizardo em bairros centrais, obrigatoriamente, préximo a cor-

redores de 6nibus e outros meios de transporte publico. MT
14
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5.9.2 Estrutura Fisica
A estrutura fisica minima a ser disponibilizada para a execug¢ao dos complexos de

casas terapéuticas seréao:

- Unidade Administrativa - CASA CUIDAR

e 1 (uma) Recepgédo com espago para mesa e cadeira para assistente administra-
tivo e sofas para visitantes, profissionais da rede e residentes aguardarem até
serem atendidos;

e 1 (uma) Sala de equipe de referéncia - sala destinada a acomodagéo de toda a
equipe de referéncia, bem como, da coordenacgéo, portanto, ndo havera sala es-
pecifica para cada técnico e/ou sala de coordenagéo;

¢ No minimo 1(uma) sala ampla, com capacidade para 20 pessoas para a realiza-
¢éo de oficinas, grupos socioeducativos, atividades complementares em grupo
e/ou grupoterapia;

¢ No minimo 2(duas) salas para atendimento individualizado;

¢ No minimo 1(uma) sala para atendimento de pequenos grupos: grupoterapia,
acolhimento, grupo de familia, mentoria, mediagdo de conflitos dentre outros;

e 1 (uma) sala para organizag¢ao de roupas, calgados, kits individuais de higiene e
cuidado;

e 1 (uma) cozinha com espaco suficiente para organizacéo de lanches e realizar
pequenas refeigcbes;

o Espaco para despensa de alimentos e produtos de limpeza;

e Banheiros, sendo que no minimo 1(um) devera possuir chuveiro em funciona-
mento para banhos em casos emergenciais;

e E desejavel area externa com capacidade para atividades de lazer.

[I- UAI CASA ACOLHER
e 1 (uma) sala de estar e convivio;
e 1(uma) sala de jantar — que pode ser compartilhada com a cozinha ou sala de
estar;

¢ 1(uma) cozinha com armarios e tamanho suficiente para a preparagao dos ali-

mentos para 10 (dez) pessoas; MT
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No minimo 3 (trés) quartos, considerando que limite de 4 (quatro) pessoas por
quarto e respeito as normas técnicas prevista no MRAI- Servigo de Acolhimento
Terapéutico Residencial. Quando possivel, deve-se optar por camas individuais,
ao invés de beliches;

1 (uma) lavanderia;

No minimo 2 (dois) banheiros com chuveiros em funcionamento;

Espaco para guarda de alimentos e produtos de limpeza;

E desejavel area externa com capacidade para atividades de lazer.

[1I- UAI CASA DESPERTAR

1 (uma) sala de estar e convivio;

1(uma) sala de jantar — que pode ser compartilhada com a cozinha ou sala de
estar;

1(uma) cozinha com armarios e tamanho suficiente para a preparagao dos ali-
mentos para 10 (dez) pessoas;

No minimo 4 (quatro) quartos, considerando que limite de 6 (seis) pessoas por
quarto e respeito as normas técnicas prevista no MRAI- Servigo de Acolhimento
Terapéutico Residencial. Quando possivel, deve-se optar por camas individuais,
ao invés de beliches;

1 (uma) lavanderia;

No minimo 3 (trés) banheiros com chuveiros em funcionamento;

Espaco para guarda de alimentos e produtos de limpeza;

E desejavel sala para estudos e/ou trabalhos remotos;

E desejavel area externa com capacidade para atividades de lazer.

IV- UAI TRANSFORMAR

1 (uma) sala de estar e convivio;

1(uma) sala de jantar — que pode ser compartilhada com a cozinha ou sala de
estar;

1(uma) cozinha com armarios e tamanho suficiente para a preparacao dos ali-
mentos para 10 (dez) pessoas;

No minimo 3 (trés) quartos, considerando que limite de 6 (seis) pessoas por
quarto e respeito as normas técnicas prevista no MRAI- Servigo de Acolhimento
Terapéutico Residencial. Quando possivel, deve-se optar por camas individuais,

ao invés de beliches;

16
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¢ 1 (uma) lavanderia;

¢ No minimo 3 (trés) banheiros com chuveiros em funcionamento;
e Espaco para guarda de alimentos e produtos de limpeza;

o E desejavel sala para estudos e/ou trabalhos remotos;

o E desejavel area externa com capacidade para atividades de lazer.

5.9.3 Ambientacao
Considerando que durante a aquisicao de bens permanentes com recursos publi-
Cos € necessario atentar-se a qualidade, durabilidade e manutencéo dos bens ad-
quiridos considerando o publico atendido, a rotatividade e o bom uso dos recursos
financeiros publicos.

O conceito de ambientacéo refere-se a adaptacdo de espacos fisicos, de forma
visual (cores, iluminacdo, mobiliario, objetos decorativos, paisagismo), sensorial
(aromas, sons, musicas) e contextual (fatores culturais, historicos e sociais), a me-
todologia das Casas Terapéuticas, tendo como finalidade contribuir positivamente
com o processo terapéutico.

A unidade administrativa — Casa Cuidar deve representar de forma visual, sensorial
e contextual um ambiente organizacional que proporcione aconchego e bem-estar,
com foco em representar um novo ambiente com a ressignificacdo de costumes,
valores e rotina das intervengdes individuais e coletivas com as pessoas que se
encontram residentes nas fases acolher, despertar, transformar e acompanhadas
na fase caminhar da seguinte forma:

e cores claras que remetam ao aconchego necessario para o processo
terapéutico;

e paredes lousas em salas de atendimento para garantir integragéo vi-
sual de forma ludica entre equipe e pessoas atendidas com a meto-
dologia a ser utilizada;

e iluminacgéo para criar atmosferas, conforto e funcionalidade;

e objetos decorativos que promovam conex&o pessoal e institucional,
funcionalidade e organizacao;

e criacao de espacos fisicos com elementos socioeducativos e ludicos
para que possam ocorrer jogos, brincadeiras, aprendizado e o desen-
volvimento de habilidades sociais;

17
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sensorial com a utilizagdo de musicas ambiente e em atividades cole-
tivas;

paisagismo que proporcione ambientes funcionais, esteticamente
agradaveis e que promovam o bem-estar, criando sensacdes de
aconchego e tranquilidade por meio de jardins, varandas e vasos com
plantas nos espacos internos (hall de entrada, recepgdo, sala da
equipe técnica, salas de atendimento coletivo e/ou individual, saca-
das);

perenidade na mobilia por meio da prevaléncia de moveis de madeira
de lei que possuam alta densidade, durabilidade e resisténcia, em sa-
las de atendimento individual, salas de atendimento coletivo e recep-
¢ao;

espelhos em tamanho médio e grande proporcionais ao ambiente fi-
sico em halls de entrada, banheiros e salas de atendimento individual.

As unidades de acolhimento integral (ACOLHER, DESPERTAR E TRANSFOR-

MAR) devem representar de forma visual, sensorial e contextual um ambiente que

proporcione acolhimento e bem-estar, a partir de

[ ]

cores claras que remetam ao aconchego e a sensacao de um lar;
iluminagao para criar atmosferas, conforto e funcionalidade;

objetos decorativos e utensilios que promovam memérias afetivas po-
sitivas, conexao pessoal, funcionalidade, organizacéo e relacédo com
a natureza;

sensorial por meio de temperos e plantas que remetam ao contexto
familiar, produtos de limpezas e aromatizadores que remetam ao
cheiro de um lar;

paisagismo que proporcione ambientes funcionais, esteticamente
agradaveis e que promovam o bem-estar, criando sensacg¢des de
aconchego e tranquilidade por meio de jardins, varandas e vasos com
plantas nos espacos internos (sala de estar, sala de jantar ou copa,

hall de entrada, sacadas);

M-T
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e perenidade na mobilia por meio da prevaléncia de moveis de madeira
de lei que possuam alta densidade, durabilidade e resisténcia, em
quartos, salas de estar, copa ou sala de jantar;

e colchdes com que possuam alta densidade e durabilidade;

e roupas de cama, mesa e banho com a escolha de tecidos de quali-
dade (algodao, percal), cortes/estampas neutras, suaves e aconche-
gantes;

e espelhos em tamanho médio e grande proporcionais ao ambiente fi-
sico em halls de entrada, quartos e banheiros.

¢ Na&o ¢ autorizado a implantacdo de cameras de segurancga dentro das
unidades residenciais. Para fins de segurancga, pode-se instalar ca-
meras apenas nas areas externas e aconselha-se a instalacéo de fe-
chaduras eletrbnicas com cadastro de senhas de acesso, em espe-

cial, na Casa Cuidar.

5.9.4 Alimentagao

Deve-se ser baseada em praticas alimentares que assumam a significagéo social
e cultural, em especial, que estimulem as memoérias afetivas e assim contribuem
com o processo terapéutico.

A equipe de referéncia deve estimular a alimentacédo saudavel, conforme descrito
pelo Ministério da Saude, sem a aquisicdo e consumo de ultraprocessados, e, caso
necessario, trabalhar a reeducacgéo alimentar das pessoas residentes

Principais caracteristicas de uma alimentag&o saudavel:

l. Respeito e valorizagdo as praticas alimentares culturalmente
identificadas: o alimento tem significacées culturais diversas que preci-
sam ser estimuladas. A soberania alimentar deve ser fortalecida por meio
deste resgate.

Il. A garantia de acesso, sabor e custo acessivel. Uma alimenta-
¢ao saudavel néo é cara, pois se baseia em alimentos in natura e produ-
zidos regionalmente. O apoio e o fomento a agricultores familiares e co-
operativas para a produgao e a comercializagcao de produtos saudaveis
como legumes, verduras e frutas € uma importante alternativa para qu

além da melhoria da qualidade da alimentagado, estimule geracédo de
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renda para comunidades. As praticas de marketing muitas vezes vincu-
lam a alimentagdo saudavel ao consumo de alimentos industrializados
especiais e néo privilegiam os alimentos nédo processados e menos refi-
nados como, por exemplo, a mandioca que € um (tubérculo) alimento sa-
boroso, muito nutritivo, tipico e de facil produgcao em varias regides bra-
sileiras e tradicionalmente saudavel.

. Variada: fomentar o consumo de varios tipos de alimentos que
fornegcam os diferentes nutrientes necessarios para o organismo, evi-
tando a monotonia alimentar que limita o acesso de todos os nutrientes
necessarios a uma alimentacao adequada.

V. Colorida: como forma de garantir a variedade principalmente
em termos de vitaminas e minerais, e também a apresentagéo atrativa
das refei¢des, destacando o fomento ao aumento do consumo de alimen-
tos saudaveis como legumes, verduras e frutas e tubérculos em geral.

V. Harmoniosa: em termos de quantidade e qualidade dos alimen-
tos consumidos para o alcance de uma nutricdo adequada considerando
os aspectos culturais, afetivos e comportamentais.

VI. Segura: do ponto de vista de contaminagao fisico-quimica e bi-
olégica e dos possiveis riscos a saude. Destacado a necessidade de ga-
rantia do alimento seguro para consumo populacional.

VII. Ofertar pelo menos 3 refei¢cdes (café da manha, almocgo e jan-
tar) e 2 lanches saudaveis por dia. Nao € autorizado pular as refeigdes.

Acesso em 07/01/2026: https://bvsms.saude.gov.br/alimentacao-saudavel/

5.10 Recursos Humanos

RELACAO DE QUANTIDADE, FUNCAO E QUALIFICACAO DOS PROFISSIONAIS POR
COMPLEXO
QUANTIDADE | FUNCAO QUALIFICAGAO
01 Coordenador Superior
02 Técnico Assistente Social Superior
02 Técnico Psicologia Superior
01 Técnico Pedagogia Superior
01 Mentor Superior
01 Profissional complementar — nivel superior Superior .
01 Assistente Administrativo Médio completo \/{ T
09 Agente Social e Apoio Técnico Médio Completo  ~ °
20
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| Facilitador de Rotina e Autocuidado | Médio Completo

REQUISISTOS PARA OCUPACAO DAS FUNCOES

REFERENCIA
COM A GESTAO
PUBLICA ESTA-

DUAL

REQUISITO MINIMO

CCESP 1.7
Coordenador

a- Minimo de 3 anos de experiéncia profissional em atividades cor-
relatas a fungao;

b- Possuir titulo especializacdo, mestrado, doutorado ou curso de
formagdo complementar na em area correlata, no minimo, 80h.

C- Graduagédo em um dos cursos citados: Servigo Social, Pedago-
gia, Psicologia, Ciéncias Sociais, Direito, Terapia Ocupacional, Adminis-
tracao, Gestédo de Politicas Publicas, Recursos Humanos e Enferma-
gem.

CCESP 24
Assistente Social

a- Minimo de 1 ano de experiéncia profissional em atividades corre-
latas a funcéo;

b- Possuir curso de graduagao na area especifica e curso comple-
mentar na drea correlata de no minimo de 60h.

CCESP 1.5
Psicologia

a- Minimo de 1 ano de experiéncia profissional em atividades corre-
latas a funcao;

b- Possuir curso de graduagao na area especifica e curso comple-
mentar na area correlata de no minimo de 60h.

CCESP 1.5
Pedagogia

a- Minimo de 1 ano de experiéncia profissional atividades correlatas
a fungao;

b- Possuir curso de graduagao na area especifica e curso comple-
mentar na area correlata de no minimo de 60h.

CCESP 1.5
Mentor

a- Minimo de 1 ano de experiéncia profissional em atividades corre-
latas a funcéo;

b- Possuir curso de graduacgéo ou especializacao latu sensu, mes-
trado ou doutorado em Administragdo, Matematica, Ciéncias Contabeis,
Recursos Humanos, Psicologia, Pedagogia, Servico Social, Direito e
curso complementar na area correlata de no minimo de 60h.

CCESP 1.5
Profissional Com-
plementar Nivel

a- Minimo de 1 ano de experiéncia profissional em atividades corre-
latas a funcao;
b- Possuir curso de graduacao ou especializagéo latu sensu, mes-

Superior trado ou doutorado em Arte Terapia, Educacgéo Artistica, Terapia Ocu-
pacional, Nutricdo e curso complementar na area correlata de no minimo
de 60h.

CCESP 2.2 a- Possuir no minimo ensino médio completo;

Assistente Admi- b- Possuir cursos do pacote office

nistrativo c- Possuir curso complementar na area correlata de no minimo 30h.

CCESP 2.2 a- Possuir no minimo ensino médio completo, preferencialmente, ni-

Agente Social e de | vel superior.

Apoio Técnico b- Possuir curso complementar na area correlata de no minimo 30h.
c- Possuir curso técnico e/ou habilidades que possam contribuir
com as atividades complementares.

CCESP 2.1 a- Possuir no minimo ensino médio completo com amplo conheci-

Facilitador de Ro- mento em rotinas de cuidados e organizagéo de um lar.

tina e Autocuidado | b- Capacidade de gerenciar multiplas tarefas e reponsabilidades di-
arias. AN

AN
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ganizagao.

c- Habilidade em ensinar com empatia o autocuidado e a auto-or-

d- Possuir curso complementar na area correlata de no minimo 30h.

6. Metodologia de execugao do servigo
Esta é uma metodologia disruptiva com mudancgas paradigmaticas no que tange
tanto ao atendimento as pessoas em vulnerabilidade em decorréncia do uso de
drogas quanto as pessoas em situagao de situacéo de rua.
Este servigo surge apds a realizagéo de grupos focais com esta populagéo donde
diagnosticou as fragilidades dos atuais servigos prestados, em especial, por des-
considerar que uma pessoa em situacao de rua também pode ser dependente qui-
mica ou vice-versa e que toda intervencédo baseada em um unico destes aspectos
estara fadada a falhar, tendo como pontos fortes:
l. Desenvolvido na perspectiva residencial;
Il. Permanéncia no territorio urbano;
. Individuos ndo sao separados do meio comunitario e assim en-

frentam os fatores de risco ao uso de drogas com o suporte da equipe

técnica;
V. Testagens toxicoloégicas semanais;
V. Estimulo linear a autonomia, capacidade de autossustento e

mobilidade social desde o inicio do processo de acolhimento;
VI. Construgao e fortalecimento de possiveis vinculos familiares,
sociais e comunitarios;
VII. Uso intenso da rede de servicos do territorio: CAPS AD, unida-
des de saude, CRAS, CREAS, escolas, Sistema S (SENAI, SESC, SE-
NAC, SEBRAE entre outros), programas e projetos existentes no territé-
rio de cultura, esporte e lazer.
Diante da singularidade dos individuos e reconhecendo as diversas fases no pro-
cesso de superacgao das vulnerabilidades relacionadas ao uso de drogas e vivéncia
em situacdo de rua, este servico de acolhimento terapéutico residencial € desen-
volvido em 3 (trés) ciclos:
e Ciclo | é subdivido em 2 (duas) fases (acolher e despertar);

e Ciclo Il refere-se a fase transformar;

e Ciclo Ill é a fase caminhar. MT

22

Sede: Rua Humberto Olivieri, 114 Jardim Bela Vista - Santo André/SP - CEP: 09041-050 E;V/

7_:';. | o.br 0-_ Bl ;j



- FICAR _. .
- DE BEM

As fases acolher, despertar e transformar ocorrem em ’s (unidades de atendimento

L]

e de intervencéo integral) especificas com atendimentos realizados na unidade ad-
ministrativa (Casa CUIDAR). Entretanto, a fase caminhar tera suas atividades de
acompanhamento realizadas exclusivamente na Casa Cuidar, pois envolve uma
acgao pos-acolhimento.

E estabelecido um contrato com a pessoa acolhida com a descrico clara do servico
ofertado, deveres e responsabilidades da OSC executora, da pessoa acolhida, do
Governo do Estado de Sao Paulo, bem como a gratuidade e voluntariedade do
servico e a testagem toxicoldgica semanal.

Ressalta-se que a testagem toxicolégica ndo tem uma funcéo punitiva, muito ao
contrario, € marcador importante quanto as dificuldades enfrentadas pela pessoa
acolhida e dos pontos necessarios para a intervengao da equipe técnica.

6.1 Descrigao dos ciclos e fases.

6.1.1 CICLO INTERVENCAO
Foco na intervencéo quanto a dependéncia quimica e vulnerabilidades associadas,

executado em 02 (duas) fases:

Fase 1 — ACOLHER
e Duracao média: 30 dias.
e Capacidade da Unidade: limite de 10 pessoas.
E o inicio do processo e muitos estardo chegando diretamente da situacdo de rua.
E o momento de vinculagdo com o servico e equipe técnica, além da adaptacéo a
um modelo de servigo que rompe com a perspectiva institucional. S&o pontos de
intervencao:
l. Realizar o Estudo de Caso;
Il. Promover a adaptacéo e a conscientizag&o quanto ao processo
terapéutico vivenciado;
Il. Trabalhar autoestima e ldentidade;
V. Vincular aos servigos de saude - CAPS, CAPS AD, UBS e ou-
tros que fizerem necessarios. MT
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V. Avaliagao do individuo de acordo com as Dimensdes propostas
pela metodologia;

VI. Construcao das regras coletivas de convivéncia na unidade.
VII. Deve ser estimulado o desenvolvimento do primeiro Pilar da
Educacao: Aprender a Conhecer — estimulo a capacidade de reaprender
e aprender a aprender que € uma aprendizagem essencial no reconheci-
mento das suas capacidades, nas relagdes interpessoais e no funda-
mento de uma vida digna. Estimulo a capacidade de se conhecer e atuar
com autonomia, discernimento e responsabilidade pessoal.

VIII. Deve-se construir novos conhecimentos e novas formas de
agir.

IX. Entrega do Kit pessoal contendo minimamente: 2 jogos de len-
¢dis, 2 jogos de toalhas, cobertor, produtos de higiene pessoal e autocui-
dado, roupas intimas sem uso. Este Kit devera ser renovado sempre que
necessario. No processo de transigcéo para a fase DESPERTAR a pessoa
acolhida o levara.

Fase 2 — DESPERTAR

e Duracao média: 60 dias.

e Capacidade da Unidade: limite de 20 pessoas.
Nesta fase a pessoa acolhida ja passou pela fase da abstinéncia ou esta em um
grau de desintoxicagdo mais avancgado, sendo o momento favoravel para o desen-
volvimento de a¢des e momentos formativos facilitadores ao desenvolvimento de
outras habilidades e competéncias sociais fundamentais no processo de constru-
¢ao e busca pela autonomia.

l. Elabora e inicia a execuc¢ao do Projeto de Vida e o individuo
possui uma autonomia monitorada no que refere ao acesso aos servigos,
lazer e relagées comunitarias e/ou familiares. A equipe técnica deve:

Il. Com base no estudo de caso e a avaligdo multidimensional
deve ser elaborado em conjunto com a pessoa acolhida o Projeto de
Vida.

. Ressignificar o uso dos espacgos urbanos e a rua — anterioM

T

mente utilizados para o uso de drogas, sobrevivéncia e pernoite;
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V. Intervencéao técnica com base na avaliagdo multidimensional;
V. Insercéo nos equipamentos socioassistenciais;
VI. Se necessario, insercdo em cursos de elevacédo de escolari-

dade, capacitagéo profissional e preparag¢ao para o mundo do trabalho;

VII. Inicio da educacéo financeira e ressignificar do uso do dinheiro
— anteriormente destinado ao uso de drogas.

VIII. Deve ser estimulado o desenvolvimento dos pilares: aprender
a fazer e aprender a conviver, de onde o individuo reconhece suas fragi-
lidades e potencialidades e a partir deste ponto pode torna-se protago-
nismo de sua propria histéria. Deve ser estimulada a compreensao do
outro e a percepgéo das interdependéncias, realizar projetos comuns e
preparar-se para gerenciar conflitos com respeito pelos valores do plura-
lismo, da compreensao mutua e da paz. Essencial a vida humana, e que,
muitas vezes, se torna um empecilho para a convivéncia em uma socie-
dade interativa. E preciso ent&o, aprender a compreender o préximo, de-
senvolver uma percepg¢ao, estar pronto para gerenciar crises e participar
de projetos comuns. E necessario deixar a manifestacdo da oposicdo de
forma violenta de lado e progredir a humanidade;

IX. Ao concluir a FASE DESPERTAR, o Kit pessoal contendo mi-
nimamente: 2 jogos de lengdis, 2 jogos de toalhas, cobertor, produtos de
higiene pessoal e autocuidado, devera ser renovado no processo de tran-
sicdo para a FASE TRANSFORMAR.

6.1.2 CICLO REINTEGRAGAO SOCIAL

e Foco na reintegracéo social e insercédo do mundo trabalho.
e Duracédo média: 6(seis) a 9(nove) meses.

e Capacidade da Unidade: limite de 15 (quinze) pessoas.

Fase 3 — TRANSFORMAR
Esta fase caracteriza-se por ampla autonomia das pessoas acolhidas — inclusive
devem possuir a chave da casa e insercdo no mundo do trabalho. E desenvolvida

M

¢ao no que tange a dependéncia quimica. Esta fase inaugura o ciclo voltado ao
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“sonhar” envolvendo a capacidade de autossustento, autonomia, moradia e mobili-

dade social. Sdo pontos de intervencao:
l. Autonomia;
Il. Autogestéo;

. Insergcdo e acompanhamento no mundo do trabalho;

V. Educacao financeira;
V. Mentoria e tutoria.
VI. Deve ser estimulado com maior énfase o pilar da educacéo:

aprender a SER, deve ser preparado inteiramente para elaborar pensa-
mentos autbnomos e criticos e também para formular os proprios juizos
de valores, de modo a poder decidir, por si mesmo, como agir em dife-
rentes circunstancias da vida.

VII. Desenvolver o pensamento critico, auténomo, incitar a criativi-
dade e elevar o crescimento de conhecimentos, além de ter em mente
um sentido ético e estético perante a sociedade. Isto € aprender a ser.
N&o se pode negligenciar o potencial de cada individuo, € preciso contri-
buir para o seu total desenvolvimento, adquirindo ferramentas que formu-
lam os juizos e valores do ser autbnomo, intelectualmente.

VIII. Realizar referenciamento de todas as pessoas acolhidas no Es-
paco Prevenir, entende-se por referenciamento, o atendimento inicial de
forma presencial e compartilhada com pelo menos um representante da
equipe técnica de ambos os servigos; com o objetivo de vincular e esti-
mular a participacado de forma regular em atividades coletivas aos saba-

dos no Espaco Prevenir.

6.1.3 CICLO AUTONOMIA

e Foco na manutengao dos ganhos adquiridos ao longo do processo.

e Duracido média: 6(seis) meses.
Fase 4 — CAMINHAR:
Ao chegar nesta fase significa que o individuo teve um desligamento qualificado do
servigco, esta com capacidade de autossustento e moradia (podendo ser aluguel,
moradia subsidiada e outros, n&o sendo admissivel o desligamento para a insergéM

em equipamentos socioassistenciais destinados a pessoas em situacao de rua, tais
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bgmo Casas de Passagens, Centros Temporarios de Acolhida, Albergues e etc).
Deve estar inserido numa rede de servigos, social e comunitaria de apoio como
prevencgao a recaidas e rompimento do processo de institucionalizag&o. A equipe
técnica deve realizar o acompanhamento e suporte da pessoa que € ex-acolhida,
por no minimo 6 (seis) meses, para isto, pode utilizar-se dos seguintes instrumentos
acumulativamente:
I. Aplicativos desenvolvidos para esta finalidade;
II. Grupos de WhatsApp;
lll. Visita técnica a moradia;
IV. Atendimento individualizado presencial e/ou online;
V. Atendimento em grupo;
VI. Mentoria e tutoria.

6.1.4. Transicao de Fase e/ou Ciclos
As transi¢des de ciclo ou fases devem ser celebrados, individualmente, como um
rito de passagem em cerimdnia simbdlica que marca a vitoria da pessoa residente.
A ceriménia de rito de passagem (neste caso, rito de transicdo) € um importante
instrumento terapéutico de estimulo a continuidade no propdésito de superacao do
TUS e vulnerabilidades associadas e oferta seguranca e significado existencial.
Por marcar mudanca significativa no status pessoa residente no processo terapéu-
tico, a cerimdnia festiva do rito de transigdo auxilia a pessoa residente a entender
o seu desenvolvimento pessoal e social, proporciona sensacgéo de pertencimento,
auxilia na ressignificacdo da sua vida e confere um sentido existencial.
Os ritos de transicao devem ocorrer apos a avalicdo da equipe de referéncia com
a pessoa residente e identificado o cumprimento das metas pessoais de cada fase
do processo terapéutico.
A cerimbnia deve ser preparada com antecedéncia e respeitar aos seguintes pon-
tos:

e Envolver a equipe de referéncia e a pessoa que ira transicionar;

e Participacdo das pessoas residentes no Complexo Terapéutico

como estimulo a cumprir as suas metas;
e Convidar pessoas de referéncia do individuo que ira transicionil\-’r

para participar da ceriménia.
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e No dia da cerimbnia, realizar a mudanga de unidade residencial.

6.2 Referenciais teérico que embasam a metodologia

O referencial teérico da metodologia desenvolvida pelo Governo do Estado de Sao
Paulo, por intermédio da equipe técnica da Secretaria de Desenvolvimento Social
(SEDS) por meio da Diretoria de Politica sobre Drogas (DPOD) abrange de forma
integrada no processo terapéutico as seguintes teorias:

e Teoria Ecologica do Desenvolvimento Humano, de Urie Bronfenbrenner. A
Ecologia do Desenvolvimento Humano parte do principio que o individuo &
influenciado diretamente pelos diferentes niveis do ambiente que o circunda
— microssistema, mesossistema, macrossistema e cronossistema- e o seu
comportamento somente tem sentido quando analisado de forma congre-
gada nestes contextos. Cada fase concentraria a énfase em uma parte dos
sistemas ambientais interconectados, tais como a fase acolher com foco nas
relacbes de microssistema, a fase despertar com foco nas relagdes do me-
sossistema, a fase transformar com foco nas relagcdes de exossistema, en-
quanto que a Casa Cuidar seria o lugar privilegiado para as relagdes dentro
da esfera de um macrossistema (cultura/valores). O que se espera com esse
aparato metodoldgico é o suporte de mudancgas ao longo do tempo (cronos-
sistema) com a aquisicao de autonomia e mobilidade social das pessoas que
foram beneficiadas pelo servico;

e Teoria de Habilidades Sociais (HS) que se refere aos comportamentos es-
pecificos diante de situagbes interpessoais, e de Competéncia Social (CS)
que trata da aplicagéo eficaz de habilidades sociais, com énfase nos estudos
Almir e Zilda Del Prette conforme a disseminacao deste conhecimento por
meio do Instituto Del Prette. Segundo Del Prette e Del Prette, 2010, no livro
Psicologia das Relagdes Interpessoais: vivéncias para o trabalho em grupo,
as habilidades sociais referem-se a existéncia de diferentes classes de com-
portamentos sociais no repertério do individuo para lidar de maneira ade-
quada com as demandas interpessoais. A competéncia social tem sentido

avaliativo que remete aos efeitos do desempenho social nas situagdes vi-

venciadas;
MT
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Teoria da Piramide de Maslow que organiza as necessidades humanas em
uma hierarquia que envolve niveis da mais basica a mais complexa, criada
por Abraham Maslow, baseia-se na teoria da Motivacdo Humana que tem
como foco entender as necessidades dos seres humanos e quais fatores as
motivam.

Teoria dos Pilares da Educacéo desenvolvida pela UNESCO (Organizagéo
das Nacbes Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura), toma como
referéncia a obra “Educacao: Um Tesouro a Descobrir’ de Jacques Delors,
sob o qual desenvolveu os quatro pilares do conhecimento: aprender a co-
nhecer, a fazer, a conviver/viver junto e a de ser. O foco desta teoria é o
desenvolvimento integral das pessoas durante o processo de acolhimento
donde se pretende constituir um percurso que abrange o pensamento critico,
aplicacédo de conhecimento, capacidade de cooperagao, autonomia, ética e

autoconhe

cimento.

Segue abaixo os trés ciclos associados as fases e aos pilares da educacgao:

CICLO FASE PILAR DA EDUCACAO TEMPO MEDIO

DE DURACAO
| — INTERVENCAO Acolher (1) Aprender a Conhecer 30 dias
Despertar (2) Aprender a Fazer e 60 dias

(3) Aprender a Conviver/Viver Juntos
Il — REINTEGRACAO Transformar | (4) Aprender a Ser 180 a 270 dias
SOCIAL

[l — AUTONOMIA Caminhar (5) Aprender a Transformar 180 dias

6.3 Dimensoes avaliativas e de intervengao do servigo

As dimensdes avaliativas e de intervenc¢éao do servigo apresentadas serao basilares

para a elaboracéo do estudo de caso pela equipe técnica e articulagcdo com a rede

€ 0 acesso a servigos publicos, deverao estar contempladas no projeto de vida de

cada pessoa aco

lhida.

As dimensdes avaliativas e de intervencao do servigo sio:

Dimensé&o Autocuidado e Auto-organizacao;

Dimensao Cidadania e Justica;

Dimensao Educacéo e Capacitagao para o Mundo Trabalho; MT
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6.4 Elementos estruturantes do servigo

VI.
VILI.
VIILI.

Dimensao Dinédmica Familiar e Rede de Apoio;

Dimensao Saude;

Dimensao Trabalho e Renda;

Dimensao Lazer e Cultura;

Dimenséao Habitacao.

Os elementos estruturantes do servigo consistem nos principais padrdes a serem

constituidos na oferta do servigo de acolhimento terapéutico residencial metropoli-

tano em casas terapéuticas, sendo estes:

6.5 Cronograma de Atividades por Ciclo e Horario da Equipe de Referéncia

Unidades de Atendimento e Intervencgao Integral o mais pré-

ximo do modelo de LAR para romper com a institucionalizagao e preparar

o individuo para a manuten¢ao de uma casa;

Diagnoéstico e intervencdo com base no modelo dimensional

que reconhece a singularidade do individuo e necessidade de atuagao

multidisciplinar e intersetorial;

Principio da ressignificacao: do dinheiro, dos espacos fisicos,

da relagdo com a cidade e da vivencia cidad;
Projeto de Vida.

V.

Os cronogramas de atividades por ciclos e horarios das equipes de referéncia é o

seguinte:

CICLO INTERVENGAO - CASA ACOLHER

giene ambiental e ao preparo da alimentagao.

9h-12h30min — EQUIPE

Reunido de equipe, avaliagdes técnicas e individuais, prepara-

¢do das oficinas e grupos e articulagdo com a rede.

Realizar o Estudo de Caso das pessoas acolhidas.

DOM SEG TER QUAR QUIN SEX SAB
7h30min a 8h Café da manhd — RESIDENTES
8h-11h30 - RESIDENTES 8h as
Atividades voltadas ao autocuidado, a auto-organizagéo, a hi- | 11h30min

Organizagao e
Higiene Ambi-
ental - Faxina

M-T
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11h30min a 12h30min — RESIDENTES - almogo e descanso

12h30min a 13h30min — EQUIPE — almogo e descanso

13h30min as 16h — na UNIDADE CUIDAR
Atendimentos individuais com a equipe técnica, grupos socio-

educativos, oficinas e grupoterapia.

16h as 16h30min — na UNIDADE CUIDAR

13h30min as
17h

Atividades cul-

turais, lazer e

Intervalo e lanche oficinas.
16h30min as 18h — na UNIDADE CUIDAR
Atividades Complementares
19h as 20h — na Casa Acolher — RESIDENTES

LIVRE Jantar LIVRE
A partir das 20h — horario livre

e CICLO INTERVENCAO — CASA DESPERTAR

DOM SEG TER QUAR QUIN SEX SAB
7h30min a 8h Café da manha — RESIDENTES
8h-11h30 - RESIDENTES
Atividades voltadas ao autocuidado, auto-organizacao, higi- 8h as
ene ambiental e preparo da alimentacgéo. 11h30min

Se necessario, execu¢cado do PROJETO DE VIDA.

9h-12h30min — EQUIPE

Reunido de equipe, avaliagdes técnicas e individuais, prepa-
racgdo das oficinas e grupos, e articulagdo com a rede.
Realizar em conjunto com a pessoa acolhida a elaborag&o do
PROJETO DE VIDA.

Organizagéo e
Higiene Ambi-

ental - Faxina

11h30min a 12h30min — RESIDENTES - almocgo

12h30min a 13h30min — EQUIPE — almogo

13h30min as 16h — na UNIDADE CUIDAR

Atendimentos individuais com a equipe técnica, grupos socio-
educativos, oficinas e grupoterapia, e execugdo do PROJETO
DE VIDA.

16h as 16h30min — na UNIDADE CUIDAR

Intervalo e lanche

16h30min as 18h — na UNIDADE CUIDAR
Atividades Complementares.
Acompanhamento da execugdo do PROJETO DE VIDA.

13h30min as
17h
Atividades cul-
turais, lazer e
oficinas.
Inclui-se visi-
tas a museus,
shows, teatro,

passeios a

M-T
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parques, via-
gens e etc.
19h as 20h — na Casa Despertar — RESIDENTES - Jantar
A partir das 20h — horario livre
Se necessario, execu¢cdo do PROJETO DE VIDA. LIVRE

e EQUIPE DE REFERENCIA DO CICLO INTERVENGAO — FASES ACOLHER
E DESPERTAR

Cargo/fungao Formacéo Dias de Tra- Horério de Observacao
balho Trabalho

Psicologia, Servico Responséavel por
1(um) Coorde- social, Pedagogia, todo o complexo
nador Administracao, Di-

reito, Recursos Hu-

manos e Enferma-

gem
1(um) Psico6- Psicologia Segunda-feira | 9h as18h
logo(a) a sexta-feira 40h/s
1(um) Assis- Servico Social Segunda-feira | 10h as 16h
tente Social a sexta-feira 30h/s
1(um) Peda- Pedagogia Segunda-feira | 9h as18h
gogo(a) a sexta-feira 40h/s

Curso superior em Responsavel pe-
1(um) Profissio- | Arte Terapia, Educa- | Terca-feira a 9h as 18h las oficinas e ativi-
nal Comple- ¢éo Artistica, Tera- sdbado 40h/s dades culturais
mentar pia Ocupacional, aos sabados

Nutric&o.

Minimo ensino mé- No periodo de
1(um) Facilita- dio completo com 13h30min as 17h
dor de Rotina e | amplo conhecimento 8h as 17h devera permane-
Autocuidado em rotinas de cuida- | Terca-feiraa | 40h/s cer na UNIDADE

dos e organizacao sabado CUIDAR.

de um lar e com ha-

bilidade de ensinar.

Sao profissionais
Organizagéo de apoio a equipe
de escala 8h diarias técnica e também

M-T
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2(dois) Agentes | Minimo ensino mé- para atender | 40h/s. responsaveis por

Sociais e Apoio | dio completo, po- as demandas atividades com-

Técnico - diurno | rém, preferencial- plementares com
mente, nivel supe- os(as) acolhi-
rior dos(as).

S&o profissionais

5(cinco) Agen- Minimo ensino mé- Organizagéo 12h/36h de apoio a equipe
tes Sociais e dio completo, po- de escala Sendo um técnica e também
Apoio Técnico - | rém, preferencial- para atender profissional responsaveis por
noturno mente, nivel supe- as demandas | folguista. atividades com-
rior plementares com

os(as) acolhi-

dos(as).
1(um) Agente Minimo ensino mé- Organizagéo Sao profissionais
Social e Apoio dio completo, po- de escala de apoio a equipe
Técnico - fol- rém, preferencial- para atender | 8h diarias técnica e também
guista diurno fi- | mente, nivel supe- as demandas, | 40h/s. responsaveis por
nais de semana | rior inclusive da atividades com-
Casa Trans- plementares com
formar. os(as) acolhi-
dos(as).

e CICLO REINTEGRAGAO SOCIAL — CASA TRANSFORMAR

DOM SEG TER QUAR QUIN SEX SAB

7h30min a 8h Café da manh&d — RESIDENTES

8h-11h30 - RESIDENTES NAO INSERIDOS NO MUNDO 8h as

DO TRABALHO 11h30min

Atividades voltadas ao autocuidado, auto-organizagao, higi- | Autocuidado

ene ambiental e preparo da alimentagéo e execugéo do e auto-organi-
8h as PROJETO DE VIDA, incluindo a busca por trabalho, se for zacao, Orga-
11h30min o perfil. nizagao e Hi-
autocuidado € | 8h-11h30 — RESIDENTES INSERIDOS NO MUNDO DO giene Ambien-
auto-organiza- | TRABALHO tal - Faxina

¢éo, Organiza- | 11h30min a 12h30min — RESIDENTES NAO INSERIDOS NO MUNDO DO
¢céo e Higiene TRABALHO

- Almocgo
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Ambiental -

Faxina

LIVRE

12h as 14h — Reunido da equipe de Reintegragéo Social,
avaliagdes técnicas e individuais, articulagado com a rede
voltada a inser¢gdo no mundo do trabalho, bem como com

empresas.

14h as 17h— na UNIDADE CUIDAR
Atendimentos individuais com a equipe técnica, MENTORIA
e execugdo do PROJETO DE VIDA.

17h as 18h — Horario das refei¢cdes e descanso da equipe

técnica

18h as 21h — na UNIDADE CUIDAR

Avaliagbes técnicas individuais, grupos socioeducativos,
grupoterapia, MENTORIA e acompanhamento da execugéo
do PROJETO DE VIDA.

13h30min as
17h
Atividades cul-
turais, lazer e
oficinas.
Inclui-se visi-
tas a museus,
shows, teatro,
passeios a
parques, via-
gens, saidas
para jantar e

etc.

. EQUIPE DE REFERENCIA CICLO REINTEGRACAO SOCIAL — FASES
TRANSFORMAR E CAMINHAR

Cargo/fungao Formacgao Dias de Tra- Horario de Observacao
balho Trabalho

1(um) Coorde- Psicologia, Servico

nador social, Pedagogia,
Administracéo, Di- Responsavel por
reito, Recursos Hu- todo o complexo
manos e Enferma-
gem.

1(um) Psico- Terca-feira a 12h as 21h

logo(a) Psicologia sabado 40h/s

1(um) Assis- Terca-feira a 14h as 20h

tente Social Servico Social sabado 30h/s
Curso superior ou
especializacéo latu
sensu, mestrado ou Profissional res-
doutorado em Admi- | Terga-feira a 12h as 21h ponsavel pela

1(um) Mentor nistracéo, Matema- sabado 40h/s mentoria finan-
tica, Ciéncias Conta- ceira e assuntos
beis, Recursos Hu- referentes ao
manos, Psicologia,

M-T
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Pedagogia, Servigo

Social, Direito.

mundo do traba-
Iho.

1(um) Agente
Social e Apoio

Técnico

Minimo ensino mé-
dio completo, po-
rém, preferencial-

mente, nivel supe-

Segunda-feira

a sabado

17h as 23h
36h/s

Sao profissionais
de apoio a equipe
técnica e também

responsaveis por

rior

atividades com-
plementares com

os(as) acolhi-

dos(as).
6.6 Atribuicdes da Equipe de Referéncia
QTDE | PROFISSIONAL ATRIBUICOES
01 Coordenador Gerenciamento do Complexo de Casas Terapéuticas, sendo vedado, o

acumulo de cargo e/ou coordenagéo simultanea de outro complexo.
Responsavel pelo planejamento e organizagéo de atividades, reunibes,
acgdes de projetos, assegurando que todos os membros da equipe este-
jam alinhados com os objetivos do Complexo Terapéutico e metodologia
desenvolvida pela equipe DPOD.

Responséavel pelo acolhimento inicial dos acolhidos e orientagbes
quanto a metodologia, regras e o Contrato Termo de Compromisso,
além das mediagoes de conflito.

Gerenciamento das equipes de referéncia, gestao de despesas e pres-
tacdes de contas.

Responsavel por acompanhar o preenchimento correto e em tempo ha-
bil dos dados.

Responsavel pela articulagdo em rede.

Responsavel pela resolutividade de adequagdes metodoldgicas, estrutu-
rais e de prestagédo de contas em relagao aos apontamentos da DPOD.
No exercicio das fungdes, garantir o cumprimento do plano de trabalho
e execucao da metodologia das Casas Terapéuticas desenvolvida pela
equipe DPOD.

Disponibilizar copia do Plano de Trabalho aos profissionais, bem como,
a Resolugéo SEDS 56/2022 e Resolu¢cdo SEDS 48/2023.

Disponibilizar aos acolhidos, cépia dos Cédigos de Etica Profissional da

MT

Psicologia e Servigo Social.
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Elaborar o cronograma de atividades a serem desenvolvidas pelas equi-

pes técnicas, bem como, acompanhar a sua plena execucao.

01 Técnico Assis-
tente Social — Cl-
CLO INTERVEN-
CAO

Avaliagao Social, articulagdo com a rede de protec¢ao social, saude, di-
reitos e cidadania, educacéo e preparag¢ao para o mundo do trabalho.
Em composi¢do com a equipe interdisciplinar, realizar o Estudo de
Caso.

Em composi¢do com a equipe interdisciplinar, em conjunto com o aco-
Ihido, elaborar o PROJETO DE VIDA e ofertar a retaguarda para a exe-
cugéo.

Em conjunto com o profissional de psicologia, realizar a entrevista de
desligamento.

Evolucao de prontuario.

01 TECNICO ASSIS-
TENTE SOCIAL-
CICLO REINTE-
GRACAO SO-
CIAL E CICLO
AUTONOMIA

Em conjunto com o acolhido, avaliar a execu¢do do PROJETO DE VIDA
e se necessario, realizar as adequacgdes de acordo com a singularidade
do individuo.

Ofertar suporte aos acolhidos na execugdo do PROJETO DE VIDA.
Estudo do mercado de trabalho e articulagdo com empresas parceiras
para a inser¢&o dos acolhidos no mundo do trabalho.

Realizar articulagdo com a rede de protegdo e cuidados com foco na
Reintegracdo Social.

Realizar oficinas de Cidadania e Justica com os acolhidos do CICLO IN-
TERVENCAO.

Em composigdo com a equipe interdisciplinar, em conjunto com o aco-
Ihido, elaborar o Plano de Desligamento do servigo.

Referenciar os acolhidos nos ESPACOS PREVENIR.

Em conjunto com o profissional de psicologia, realizar a entrevista de
desligamento.

Evolugéo de prontuario.

01 Técnico Psicolo-
gia -

CICLO INTER-
VENCAO

Realizar anamnese.

Realizar avaliagao psicoldgica e elaborar o projeto singular de atendi-
mento.

Atendimento individual, no minimo, semanal (previamente agendado).
Em composi¢do com a equipe interdisciplinar, realizar o Estudo de
Caso.

Em composi¢do com a equipe interdisciplinar, em conjunto com o aco-
lhido, elaborar o PROJETO DE VIDA.

Realizar grupoterapia com os residentes do CICLO REINTEGRACAO
SOCIAL.

Manejo de situa¢des que podem incidir em lapsos ou recaidas. MT
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Manejo de lapsos e recaidas.
Em conjunto com o profissional de servigo social, realizar a entrevista
de desligamento.

Evolugéo de prontuario.

01

Técnico Psicolo-
gia —

CICLO REINTE-
GRACAO SO-
CIAL E CICLO
AUTONOMIA

Reavaliag&o psicologica e revisdo do projeto do projeto singular psicolé-
gico.

Na composicéo da equipe interdisciplinar, em conjunto com o acolhido,
avaliar a execugédo do PROJETO DE VIDA e se necessario, realizar as
adequacdes de acordo com a singularidade do individuo.

Atendimento individual com foco na reintegracao social e autonomia.
Realizar grupoterapia com os residentes do CICLO INTERVENCAO E
CICLO AUTONOMIA.

Manejo de situagdes que podem incidir em lapsos ou recaidas.

Manejo de lapsos e recaidas.

Em conjunto com o profissional de servico social, realizar a entrevista
de desligamento.

Evolugéo de prontuario.

01

Técnico Pedago-

gia

Realizar as avaliagdes pedagdgicas.

Em composigdo com a equipe interdisciplinar, realizar o Estudo de
Caso.

Em composi¢do com a equipe interdisciplinar, em conjunto com o aco-
Ihido, elaborar o PROJETO DE VIDA e ofertar a retaguarda para a exe-
cucgéo.

Realizar oficinas e grupos socioeducativos com foco em Competéncias
e Habilidades Socioemocionais, elevagéo de escolaridade, educagéao di-
gital, lazer e cultura e, necessario, autocuidado e auto-organizagao.
Desenvolver atividades com estimulo ao cumprimento dos 4(quatro) Pi-
lares da Educacéao.

Evolugéo de prontuario.

01

Mentor

Realizar a educacgao financeira.

Preparagao para o mundo do trabalho, incluindo: elaboragéo de Curricu-
lum Vitae, entrevistas de emprego, cultura organizacional e ambiente de
trabalho.

Acompanhar a bancarizagdo, bem como, o depdsito em poupancaltitu-
los de parte dos recursos financeiros que recebe, seja devido a transfe-
réncias de renda, doagdes ou salario com foco no CICLO AUTONOMIA.
Desenvolver atividades que proporcionem a aprendizagem de pesqui-

sas de pregos e compras presenciais e online.

N
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Contato com possiveis empresas parceiras para a inser¢do no mundo
do trabalho.

Mediagdo de conflitos quando envolver dificuldades de relacionamento
com colegas de trabalho ou chefia.

Preparacéo para o desligamento do servigo no que tange a responsabi-
lidade financeira de seu autossustento.

Na composicéo da equipe interdisciplinar, em conjunto com o acolhido,
avaliar a execugdo do PROJETO DE VIDA e se necessario, realizar as
adequacgdes de acordo com a singularidade do individuo.

Contribuir com o acolhido na execugdo do PROJETO DE VIDA.
Evolucéo de prontuario.

01 Profissional com- | Realizar oficinas e grupos socioeducativos com foco em autocuidado e

plementar — nivel | auto-organizagéo, lazer e cultura.

superior Desenvolver atividades com estimulo ao cumprimento dos 4(quatro) Pi-
lares da Educacéo.

Sempre que possivel, contribuir com a equipe no Estudo de Caso e ela-
boragcédo do PROJETO DE VIDA.

Contribuir com o acolhido na execugdo do PROJETO DE VIDA.

01 Assistente Admi- | Assessorar a coordenac¢éo nas demandas de prestagcéo de contas, or-
nistrativo ganizacao de fluxogramas, fechamento de RH.

Responsavel pelas atividades administrativas.

Impresséo das listas de presenca .

Arquivo e guarda de documentos.

09 Agente Social e Suporte a equipe técnica nas demandas das pessoas das pessoas aco-
Apoio Técnico Ihidas.

Contribuir com o acolhido na execugdo do PROJETO DE VIDA.

Apoio e acompanhamento na rede de servigos de saude, educacao, as-
sisténcia social, justi¢ca e cidadania, esporte, lazer e cultura, dentre ou-
tros.

Planejar e executar atividades complementares, com foco, em ativida-
des socioeducativas, culturais, bem-estar, esporte, lazer e cultura.

Mediacao de conflitos entre os acolhidos.

01 Facilitador de Ro- | Com técnica e afetividade orientar os acolhidos quanto a administragéo
tina e Autocui- de um lar, cuidados diarios referentes ao autocuidado, organizacéo e
dado limpeza de pertences pessoais e do ambiente residencial.

Orientar quanto a preparagéo saudavel e em quantidade compativel da
alimentacgéo, incluindo, pratos que despertem a memoria afetiva.

Orientar quanto ao armazenamento adequado de alimentos pereciveis e

nao pereciveis, higiene e limpeza. T
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Acompanhar ao supermercado e afins para a aquisi¢gdo de alimentos,
produtos de higiene, itens pessoais com o objetivo de ensinar a pes-
quisa de pregos, qualidades de produtos, promog¢des, validades com
vistas a autonomia.

Estimular um ambiente residencial acolhedor, organizado, livre de confli-
tos e com respeito as diferengas e singularidades dos acolhidos.
Preparar o lanche da tarde na UNIDADE CUIDAR.

7. Metas

7.1 Metas do Servigo

FASE METAS

ACOLHER Oferta de grupos/oficinas socioeducativos semanais.
Oferta de no minimo 1(uma) sesséo psicoterapéutica individual semanal
Elaboragéo do Estudo de Caso em 20 (vinte) dias a partir do acolhimento.
Taxa de permanéncia minima de 70%.
Taxa de ocupagéo de minima de 80%.
No minimo 1 (um) grupo/oficina semanal totalizando 10 (dez) grupos/oficinas so-
cioeducativas ao término do ciclo de 60 dias
80% das pessoas acolhidas em atividade de elevagédo da escolaridade e e/ou

DESPERTAR capacitagao profissional.
80% das pessoas acolhidas com documentacgdo basica (rg, cpf, titulo eleitoral,
reservista).
80% das pessoas acolhidas em oficinas e/ou cursos de preparagao para a rein-
sercéo ao mercado de trabalho.
100% das pessoas acolhidas referenciados no CAPS.
Elaboragdo do PROJETO DE VIDA no maximo em 10(dez) dias ap6s a transigao.
Taxa de permanéncia minima de 80%.

TRANSFORMAR No minimo 24 grupos/oficinas socioeducativas ou 1 (um) grupo/oficina semanal.

80% das pessoas acolhidas em atividade de elevagéo da escolaridade e (ou)
Capacitacéo profissional.
80% das pessoas acolhidas com perfil e aptas, inseridas no mundo de trabalho.
No minimo 80% das pessoas transferidas para o Ciclo Autonomia com moradia.
Revisdo do PROJETO DE VIDA no maximo em 10 (dez) dias ap6s a transicéo.
Acompanhamento de no minimo 90% das pessoas que estao no ciclo aL’ngja

CAMINHAR por 6 (seis) meses.

39
Sede: Rua Hurnher.to OIijieri. 114_ .!ardir.n Bela v.wst.a - S\Imto André/SP - CEP: 09041-050 EV/

ji lebem.org.br O shie lzj




- FICAR _. .
- DE BEM

e No minimo 90% das pessoas com melhoria da qualidade de vida e conscientizagéo

a respeito da dependéncia quimica.

7.2. Metas por pessoa acolhida em cada fase.

FASE METAS POR PESSOA ACOLHIDA

e Elaboragéo de Estudo de caso.
ACOLHER e Minimo 4 sessbes psicoterapicas mensais.
e Minimo 2 atendimentos mensais com Servigo Social.

e Referenciamento na rede de saude e assisténcia social (se necessério)

e Construgéo Projeto de vida.
DESPERTAR e Minimo 8 sessdes psicoterapicas.

e Minimo 4 atendimentos com Servigo Social.

e Minimo 24 sessbes psicoterapéuticas
TRANSFORMAR |e Minimo 12 atendimentos com Servigo Social.

e 26 sessdes de Mentoria.

e 30 sessodes de Tutoria.

e Referenciamento no Espacgo Prevenir.

o No minimo 4 sessdes psicoterapéuticas.

CAMINHAR e No minimo 2 atendimentos socioassistenciais.

e No minimo 1 sessao de mentoria mensal.

e No minimo 1 oficina socioeducativa mensal com o objetivo de discutir: Como li-

dar com o dinheiro, Inclusdo Digital, Cidadania, Construgao de Vinculos Sauda-

veis.

8. Indicadores
Os indicadores abaixo serdo medidos mensalmente, através de preenchimento de

formulario online e sistema estadual de monitoramento:

TIPO DE FASE/CICLO INDICADORES
FASE 1 - ACOLHER 1. Numero de sessdes terapéuticas por pessoa acolhida.
(CICLO INTERVENCAO) 2. Numero de grupos/oficinas socioeducativas realizadas por pes-
soa acolhida.

3. Numero de pessoas acolhidas referenciadas no CAPS.

1.  Valor percentual da taxa de permanéncia

AA
INUT}
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FASE 2 - DESPERTAR

(CICLO INTERVENCAO)

Numero de pessoas acolhidas com projeto de vida elaborado e

em execugao.

Numero de sessdes de psicoterapia por pessoa acolhida.

Numero de atendimentos do servigo social por pessoa aco-
lhida.

Numero de grupos e/ou oficinas socioeducativas realizadas.

Valor percentual de pessoas acolhidas em atividades de eleva-

¢éo da escolaridade e (ou) capacitagao profissional.

Numero de pessoas com documentacao basica (rg, cpf, titulo

eleitoral, reservista)

Numero de pessoas acolhidas referenciados no CAPS.

FASE 3 — TRANSFORMAR

(CICLO REINTEGRAGCAO SO-
CIAL)

Valor percentual da taxa de permanéncia.

Numero de pessoas acolhidas executando projeto de vida.

Numero de sessdes de psicoterapia por pessoa acolhida.

Numero de atendimento do servigo social por pessoa acolhida.

Numero de grupos e/ou oficinas socioeducativas realizadas.

Numero de sessdes de mentoria por pessoa acolhida.

Numero de sessdes de tutoria por pessoa acolhida.

@ N o g B W N =~ ®

Valor percentual de pessoas acolhidas inseridas no mundo do

trabalho.

Percentual de pessoas acolhidas que concluiram cursos de qua-
lificacdo ou estdo estudando para elevar a escolaridade no mo-

mento do desligamento.

10.

Valor percentual da taxa de pessoas acolhidas que concluiram o
ciclo de forma qualificado: pessoa acolhida com capacidade de
autossustento, autonomia, melhoria da qualidade de vida e mo-

radia.

FASE 4 - CAMINHAR

(CICLO AUTONOMIA)

Numero de sessdes de mentoria por pessoa.

Numero de pessoas com moradia que ndo seja equipamento de

acolhimento.

Numero de pessoas inseridas no mundo do trabalho.

Numero de pessoas em abstinéncia do uso de substancias

Numero de pessoas com vinculos familiares, sociais e/ou comu-

nitarios fortalecidos ou construidos.

Valor percentual da taxa de pessoas acolhidas que concluiram o
ciclo de forma qualificado: pessoa acolhida com capacidade de

autossustento, autonomia, melhoria da qualidade de vida e mo-

radia. I\A‘_T
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TOTAL | 27

9. Recursos Financeiros

9.1. Recursos financeiros de execug¢ao do servigo

REFERENCIA VALOR FIXO e BPR
Valor per capita R$ 4.500,00
Valor Mensal por servigo para 45 vagas R$ 202.500,00
Valor Anual por servigo para 45 vagas R$ 2.632.500,00
Valor TOTAL MENSAL (2 Complexos) R$ 405.000,00
Valor Maximo da BPR por complexo R$202.500,00
Valor Maximo da BPR referente aos 2 Complexos R$405.000,00

Valor TOTAL ANUAL -

R$ 5.265.000,00

REFERENCIA

VALOR IMPLANTAGCAO

Investimento — aquisicdo de bens permanentes e mobiliario

R$ 200.000,00 por complexo

Total de investimento para 2 (dois) Complexos

R$ 400.000,00

VALOR TOTAL DO TERMO DE COLABORAGAO: R$ 5.665.000,00

9.2. Recursos financeiros de Pagamento por Desempenho dos Servigos de

Acolhimento Terapéutico Residencial na modalidade Casas Terapéuticas

e CICLO INTERVENGAO

META
PORCENTAGEM

PAGAMENTO POR DESEMPENHO EM

PAGAMENTO POR
DESEMPENHO EM
REAIS

80% de Transigc&o qualificada do
Ciclo Intervencgéo para o Ciclo

Reintegragao Social no Plano de Trabalho.

N&o recebe o pagamento por desempe-

nho porque esta cumprindo o pactuado

Nao se aplica.

> 80% e < 90% de Transicao quali-
ficada do Ciclo Intervengédo para o

Ciclo Reintegracéo Social

5% do valor mensal do repasse

R$10.125,00

= 90% a 100%

10% do valor mensal do repasse

AA
R$20.250,00 [V |
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e CICLO REINTEGRAGAO SOCIAL

META

PAGAMENTO POR DESEMPENHO EM
PORCENTAGEM

PAGAMENTO
POR DESEMPE-
NHO EM REAIS

85% de Transicéo qualificada do
Ciclo Reintegragéo Social para o

Ciclo Autonomia

N&o recebe o pagamento por desempe-
nho porque esta cumprindo o pactuado

no Plano de Trabalho.

Nao se aplica.

> 85% e < 90% de Transigdo Qua- | 10% do valor mensal do repasse R$20.250,00
lificada do Ciclo Reintegracao So-

cial para o Ciclo Autonomia

2 90% a 100% Transi¢éo qualifi- 15% do valor mensal do repasse R$30.375,00

cada do Ciclo Reintegragéo Social

para o Ciclo Autonomia

e CICLO AUTONOMIA

META

PAGAMENTO POR DESEMPENHO EM
PORCENTAGEM

PAGAMENTO POR
DESEMPENHO EM
REAIS

90% com Mobilidade Social e Bem-

Estar.

N&o recebe o pagamento por desempe-
nho porque esta cumprindo o pactuado
no Plano de Trabalho.

Nao se aplica.

>90% e < 95%

15% do valor mensal do repasse

R$30.375,00

= 95% a 100%

25% do valor mensal do repasse

R$50.625,00

9.3 Natureza dos recursos financeiros

TIPO/FREQUENCIA

FINALIDADE

Valor Fixo — parcela mensal

Custeio

Valor Variavel — parcela semestral

Custeio

43

Sede: Rua Humberto Olivieri, 114 Jardim Bela Vista - Santo André/SP - CEP: 09041-050

x

|O:, ohie lij

EL




- FICAR _. .
- DE BEM

10. Cronograma de desembolso da execugao financeira

MES VALOR MEN- | DESCRICAO
SAL
01 R$ 405.000,00 | Valor fixo da parcela mensal
R$ 400.000,00 | Valor fixo da parcela Unica de investimento
02 R$ 405.000,00 | Valor fixo da parcela mensal
03 R$ 405.000,00 | Valor fixo da parcela mensal
04 R$ 405.000,00 | Valor fixo da parcela mensal
05 R$ 405.000,00 | Valor fixo da parcela mensal
05 R$ 202.500,00 | Valor Variavel do Pagamento por Desempenho
06 R$ 405.000,00 | Valor fixo da parcela mensal
o7 R$ 405.000,00 | Valor fixo da parcela mensal
08 R$ 405.000,00 | Valor fixo da parcela mensal
09 R$ 405.000,00 | Valor fixo da parcela mensal
10 R$ 405.000,00 | Valor fixo da parcela mensal
11 R$ 405.000,00 | Valor fixo da parcela mensal
11 R$ 202.500,00 | Valor Variavel do Pagamento por Desempenho
12 R$ 405.000,00 | Valor fixo da parcela mensal
TOTAL | De R$ 5.260.000,00 até R$ 5.665.000,00

10.1 Cronograma de Pagamento e Prestacao de Contas dos recursos finan-

ceiros efetuados por Desempenho dos Servigos de Acolhimento Terapéu-

tico Residencial na modalidade Casas Terapéuticas.

MES DE MESES A MES DE PA- | VALOR A SER MES DE PRES- | GLOSAS
APURACAO | QUE SE RE- | GAMENTO PAGO TACAO DE
FERE CONTAS DO
PAGAMENTO
POR DESEM-
PENHO
Maio Novembro 12 Parcela - De 0 até no maximo | Junho Julho
Dezembro Maio até 50% do valor fixo
Janeiro da parcela mensal.
Fevereiro
Margo
Abril M ,r
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Novembro Maio 22 Parcela —
Junho Novembro
Julho
Agosto
Setembro
Outubro

De 0 até no maximo Dezembro
até 50% do valor fixo

da parcela mensal.

Janeiro

11. Plano de aplicagao financeira do valor fixo de custeio e valor de im-

plantacao

UNIDADE | - Masculina

VALOR MENSAL

CUSTEIO

R$ 202.500,00

Recursos Humanos, Custeio e Terceiros

PARCELA UNICA

INVESTIMENTO

Aquisicdo de bens materiais de natureza per-

R$ 200.000,00
manente.
UNIDADE Il - Feminina e LGBTQIA+
VALOR MENSAL NATUREZA

R$ 202.500,00

Recursos Humanos, Custeio e Terceiros

PARCELA UNICA

INVESTIMENTO

R$ 200.000,00

manente.

Aquisicdo de bens materiais de natureza per-

11.1. Descrigao da aplicagao de recursos financeiros para o custeio

RUBRICA

APLICAGAO

Recursos Humanos Salarios das equipes de referéncia, provisao financeira para

pagamento de férias, 13° salério, férias, rescisao contratuall\/\_’r
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auxilios e beneficios (VR, VA entre outros).

Custeio Aluguel das unidades residenciais e administrativa (Casas
Acolher, Despertar, Transformar e Cuidar);

Alimentacgao, higiene e limpeza;

Material de escrit6rio e pedagdgico para a execugao do ob-
jeto;

Vale transporte para as pessoas residentes participarem de
atividades de acordo com seu Projeto de Vida;
Manutencgbes das unidades e de equipamentos;
Adequacgbes de imoveis;

Aquisicao de kits de higiene, roupas de cama e banho e ves-
tuarios, em especial, roupas intimas;

Aquisigcéo de utensilios de cozinha;

Combustivel e manutencao dos veiculos referenciados ao
objeto da parceria;

Contas de consumo (concessionarias) tais como agua, luz,
gas, telefone e internet;

Despesas de viagens relacionadas ao objeto da parceria;
Locacgéao de veiculos exclusivos para o objeto da parceria;
Seguro de incéndios, fianga entre outros relacionados ao ob-

jeto da parceria.

Servigos de Terceiros Assessoria Juridica, Financeira e Contabil;

Locacgéao de veiculo com motorista;

Locagao de equipamentos eletrdnicos e de informatica com
manutencio;

Contratacao de empresas para manutencoes;

Contratacao de profissionais para a execug¢éao de oficinas ou
cursos aos trabalhadores e/ou residentes;

Sistema de seguranga e monitoramento de area externa.

12. Prestagcao de contas
Todos os recursos financeiros deverao ser prestados contas, de acordo com as
normativas estaduais e do Tribunal de Contas Estadual - TCE e Lei 13.019/2014,

da seguinte forma:
MT
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do Pagamento

por Desempe-

zacgao do Valor Variavel e

demais documentos perti-

TIPO DE FREQUENCIA DOCUMENTAGAO A SER DATA DE ENTREGA
PRESTACAO DO REPASSE APRESENTADA
DE CONTAS
Valor Fixo Mensal Relatorio de Atividades Men- | 5° dia util do més subse-
sal, lista mensal de pessoas | quente ao repasse
acolhidas e demais docu-
mentos pertinentes.
Valor Variavel Semestral Plano de Aplicagdo da utili- 5° dia util do més subse-

quente ao repasse.

nho nentes.
Anual Balancete, Relatério de Ativi- | Ultimo dia util do més de
dades Circunstanciado Anual | abril subsequente ao exerci-
e demais documentos perti- cio vigente.
nentes.
13. Processo de fiscalizagao, supervisao, monitoramento e avaliagao

A fiscalizacao, supervisdo, monitoramento e avaliagdo sera de responsabilidade

da SEDS/DOED, que contara com plena e irrestrita colaboragéo da equipe técnica
da OS|c Ficar de Bem, a qual facilitara os processos através de compartilhamento

de dados e informagdes.

13.1. Fiscalizagao
Implica em controlar e examinar as atividades da OSC Ficar de Bem, para confir-
mar que estdo submetidas aos principios de legalidade e eficiéncia.

13.2. Supervisao
Refere-se a discusséo e orientacdo técnica quanto a metodologia executada, cor-
recao de possiveis erros, suporte para a resolugcao de problemas enfrentados

tanto do ponto de vista técnico quanto de gestéo e interlocugédo com a rede.

13.3. Monitoramento
A equipe técnica da COED fara o monitoramento no que tange a execugéo da
parceria, cumprimento da metodologia e metas.

e Supervisao “in loco” da Equipe Técnica da DPOD;
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¢ Reunido Técnica da Equipe COED com a OSC FICAR DE BEM,;

e Pesquisa de Satisfacdo com pessoas que foram atendidas pela OSC
FICAR DE BEM;

¢ Andlise de dados e informacgbes produzidas pelo sistema operacional
estadual;

¢ Andlise mensal da prestacédo de contas da OSC FICAR DE BEM;

e Analise de relatério trimestral consolidado de atividades executadas
pela OSC FICAR DE BEM, quantitativo e qualitativo, com a producao
de indicadores e de informacgdes que demonstram situagdes relacio-
nadas aos processos de inovacgao e das dificuldades apresentadas.

¢ Analise dos relatérios mensais relativos, a gestao, fiscalizacédo e mo-
nitoramento in loco da OSC FICAR DE BEM emitidos pela equipe téc-

nica.

13.4.Avaliagao
A avaliagao da parceria tera como base a analise da produc¢ao de indicadores,

de gestdo, monitoramento e intervencéo e de resultados, quanto a execugao do
objeto da parceria, da seguinte forma:

e Indicadores com percentual de 91% a 100% considerado EXCELENTE;

e Indicadores com percentual de 80% a 90% considerado BOM;

e Indicadores com percentual de 60% a 79% considerado REGULAR,;

e Indicador com percentual abaixo de 60% considerado INSUFICIENTE.
O processo de avaliagao da parceria também levara em conta os dados quantitati-
vos e qualitativos produzidos em relatérios de atividades, bem como, supervisées

“in loco”, reunides técnicas e pesquisas de satisfacao.

14. Impacto Social esperado
e Superacédo das situagdes de vulnerabilidades decorrentes do uso de drogas
e manutencgao da abstinéncia do uso de alcool e outras drogas ao longo da vida;
e Mobilidade social do publico alvo, através da saida da situacéo de rua e in-

sercao no mundo do trabalho;

e Autonomia e autossuficiéncia ao longo da vida; MT
e Resgate da autoestima, autocuidado e protagonismo.
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15. Riscos e Contingéncias:

e Na&o adeséo ou desisténcia da pessoa acolhida;

e Dificuldade de construgéo das redes municipais para o referenciamento das
pessoas acolhidas nos servigos do territorio (CAPS, CRAS, CREAS entre outros)
e inclusdo no CadUnico;

e Lapsos ou Recaidas das pessoas acolhidas;

e Na Fase Caminhar, dificuldade no acompanhamento e monitoramento por
6(seis) meses porque as pessoas acolhidas e familiares mudam frequentemente
0s numeros de telefones;

e Alta rotatividade de profissionais;

¢ Resisténcia da equipe de referéncia em executar a metodologia das Casas
Terapéuticas desenvolvida pela equipe DPOD;

e Dificuldade de insergéo dos residentes no mundo do trabalho;

e Inconsisténcia ou atraso no registro de dados.

16. Transparéncia e Controle

Em conformidade com o art.11 da Lei 13.019/2014, a OSC disponibilizara em sitio
eletrénico WWW.FICARDEBEM.ORG.BR na aba TRANSPARENCIA as acées re-
alizadas em parceria com o GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO, permitindo
0 acesso das informacgdes ao publico, bem como, os valores gastos com cada acao,
quadro de recursos humanos e demais gastos, além deste Plano de Trabalho, re-

latérios, dentre outros documentos.

« G = ficardebemorgbi/transparencia « 0@ :

TRANSPARENCIA

M-T
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° 17. Gestor da Parceria
A OSC Ficar de Bem nomeia Melissa Erica Modenez Terron, portadora do CPF

163.597.628-62 para responder pela parceria junto a celebrante, a Diretoria de Po-
litica sobre Drogas do Estado de Sao Paulo, Tribunal de Contas, Secretaria de Es-

tado da Fazenda e Planejamento e demais 6rgaos de controle.

Santo André, 14 de janeiro de 2026.

Mebisisa esson

Melissa Terron
Superintendente

EVENSONROBLESDOT 70

Evenson Robles Dotto
Presidente do Instituto Ficar de Bem
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